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Ausgangspunkte

Y
HANS-BREDOW-INSTITUT
fr Medienforschung an der Universitat Hamburg

« Veranderte Rahmenbedingungen fur die Informationssuche
und das Auffinden von Informationen

— Konvergenz und Crossmedia
— Ausdifferenzierung der Inhalte und Dienste

— Neue Optionen fur den aktiven und produktiven Umgang mit
Informationen jenseits der Rezeption
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Ausgangspunkte

X
HANS-BREDOW-INSTITUT
fiir Mediel d burg

nforschung an der Universitat Hambur

 Diskussionen uber mogliche Konsequenzen fur das
Informationsverhalten:

— Zunehmende Rolle der Onlinemedien in der Informations-
und Meinungsbildung

— Zuruckgehende Nutzung der etablierten Medien mit sich daraus
ergebenden Schwierigkeiten bei der Finanzierung von
(Qualitats-)Journalismus.

— Erhohte Selektivitat der Nutzer, also der Orientierung an
individuellen Bedurfnissen und Interessen bei der Suche nach
Informationen — mit ambivalenten Konsequenzen:

« Wissenszuwachs durch passgenaue Informationen
«  Fragmentierung der Offentlichkeit
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Ruckblick auf das 3. Mediensymposium 2012

-~ O
+' HANS-BREDOW-INSTITUT

fr Medienforschung an der Universitat Hamburg

« Thema damals: ,macht | medienmacht | meinung“; Diskussion
uber den Einfluss verschiedener Mediengattungen und Anbieter

auf die offentliche Meinungsbildung

— Stand damals auf der Basis voneinander unabhangiger Studien:
Fernsehen als das nach wie vor einflussreichste Medium fur die

Meinungsbildung; es folgen Tageszeitung, Radio und Internet.

Gesamt Fernsehen Radio Tageszeitung | Internet | Zeitschrift
BlLM/TNS: ,,I\_/Ielrlungs- 10 18 99 17 3
bildungsgewicht

HBI: ,Politische

Meinungsbildung* 41 1 21 14 :
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Fokus fur das 4. Mediensymposium

Y
it L
* Unter dem Leitbegriff ,,auffinden” geht es um aktuelle empirische
Befunde zu folgenden Aspekten des Informationsverhaltens:

— Wie entwickeln sich die Nachrichtenrepertoires der Bevolkerung bzw.
einzelner Teilgruppen: Wie suchen die Nutzer die fur sie wichtigen
Informationen, wie oft nutzen sie welche Arten von Nachrichten von
welchen Anbietern liber welche Ubertragungswege?

— Besondere Herausforderung: Uberwindung der triigerischen Kategorie
JInternet- bzw. Onlinenutzung®, unter die ganz unterschiedliche Dienste
ganz unterschiedlicher Anbieter fallen und die vielfaltig mit den
Nachrichten anderer Mediengattungen verbunden sind. Daher die
Fragestellung: Welche Nachrichten im Netz werden genutzt, mit Hilfe
welcher Gerate und Plattformen informiert sich die Bevolkerung?
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,Reuters Digital News Survey 2013*

. H HANS-BREDOW-INSTITUT
Koordinator: et e U
Reuters Institute for the Study of Journalism, University of
Oxford Deutschland”
Kooperationspartner Deutschland: Hans-Bredow-Institut Einwohnerzah| ltosise

Internet Nutzer 83%
Umfrage zur Nachrichtennutzung in Brasilien, Danemark, P—— 57 463,860
Deutschland, Frankreich, GroRbritannien, ltalien, Japan, —
Spanien und den USA Stichprobe N=109
. . Ménnlich 48%
Frage: Wo und wie werden Nachrichten genutzt? Weibich 520,

- Interessen, gattungsubergreifende Nutzungshaufigkeiten 18 bis 24 10%

—  Verwendete Endgerate 25 bis 34 14%

—  Zahlbereitschaft fur digitale Nachrichten 35 bis 44 18%
Reprasentativ fur Bevolkerung ab 18 Jahren mit 45 bis 54 18%
Internetzugang 551 20,
Datenerhebung: OnIine-Befragung, Januar 2013 * Internet World Stats, population estimate 2012
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Haufigkeit der Nachrichtennutzung

ﬁ HANS-BREDOW-INSTITUT

fir Medienforschung an der Universitat Hamburg

2 1 1

Mehrmals pro Einmal pro Tag Mehrmals pro  Einmal pro 2-3malpro  Weniger als
Tag Woche Woche Monat einmal pro
Monat

Reuters Institute Digital News Survey 2013 / Hans-Bredow-Institut

Frage: ,Wie oft nutzen Sie normalerweise Nachrichten? Mit Nachrichten meinen wir Informationen (iber internationale, nationale, regionale/lokale oder
andere aktuelle Ereignisse, die Uber Radio, Fernsehen, Printmedien oder online zuganglich sind.“ (Q1b, n=1099, Angaben in Prozent)
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Wichtigste Nachrichten-Arten

QHANS-BREDOW-INSTITUT

fir Medienforschung an der Universitat Hamburg

Nachrichten uber Deutschland 70
Internationale Nachrichten 67
Meine Region 53
Nationale Politik 90
Lokale Nachrichten 47
Wirtschaftsnachrichten 31
Wissenschaft und Technik 29
Sport 28
Gesundheits- und Bildungsbereich 27
Geschafts- und Finanzwelt 18
Unterhaltung und Prominente 18
Kunst und Kultur 8

Reuters Institute Digital News Survey 2013 / Hans-Bredow-Institut

Frage: ,Welche der folgenden Nachrichten sind fur Sie am wichtigsten? Bitte wahlen Sie bis zu flnf Nachrichten-Arten aus.” (Q2, Basis=1064, Angaben
in Prozent)

Seite 9



Haufigkeit und Themenpraferenz

o s e
Ein GroRteil der deutschen Bevolkerung mit Internetzugang nutzt

taglich Nachrichten, um sich uber das aktuelle Geschehen zu
informieren.

Neben nationalen und internationalen Nachrichten, sind fur die
Deutschen Informationen uber die eigene Region besonders
wichtig.

In keinem anderen Land ist das Interesse an regionalen
Nachrichten so hoch ausgepragt wie in Deutschland.

Die Verteilung der wichtigsten Nachrichten-Arten zeigt, dass die
Befragten unter Nachrichten eher “hard news” aus Politik und
Gesellschaft verstehen, nicht jedoch Sport oder Prominente.
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In der letzten Woche genutzte Nachrichtenkanale

n HANS-BREDOW-INSTITUT

fir Medienforschung an der Universitat Hamburg

TV Nachrichten 76
Gedruckte Zeitungen 55
Radionachrichten 51
TV-Nachrichtensender
Zeitschriften/Magazine
Portale (Provider, Emailanbieter etc.)
. . TV 82%
Zeitungswebsiten Rad .
Webseiten von Nachrichtenmagazinen adio o1%
. . Print 63%
Websiten von TV und Radio Sendern _
Soziale Netzwerke Online 66%
Soziale Netzwerke o
Blogs und Blogs Al

Reuters Institute Digital News Survey 2013 / Hans-Bredow-Institut

Frage: ,Welche der folgenden Kanale haben Sie letzte Woche als Quelle fir Nachrichten benutzt?* (Q3, Basis=1064, Angaben in Prozent)
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In der letzten Woche fur Nachrichten genutzte Gattungen
nach Alter

ﬁHANS-BREDOW-INSTITUT

fir Medienforschung an der Universitat Hamburg

92 89

82

6366
51

21

Gesamt 18 bis 24 25 bis 34 35 bis 44 45 bis 54 55 +
m Fernsehen Radio ®mPrint mOnline ™ Soziale Netzwerke

Reuters Institute Digital News Survey 2013 / Hans-Bredow-Institut
Frage: ,Welche der folgenden Kanale haben Sie letzte Woche als Quelle fir Nachrichten benutzt?* (Q3, Basis=1064, Angaben in Prozent)
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Wichtigste Gattungen fur Nachrichten nach Alter

ﬁHANS-BREDOW-INSTITUT

fir Medienforschung an der Universitat Hamburg

12

i BERE
- - - ’ 14
j ) :

Gesamt 18 to 24 2510 34 3510 44 45 to 54 55 +
® Fernsehen Radio ®=Print ®mOnline = Soziale Netzwerke

Reuters Institute Digital News Survey 2013 / Hans-Bredow-Institut

Frage: ,Sie haben angegeben, dass Sie diese Nachrichtenquellen in der letzten Woche benutzt haben. Welche davon wiirden Sie sagen ist Ihre
HAUPT-Nachrichtenquelle?* (Q4, Basis=1050, Angaben in Prozent)
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In der letzten Woche genutzte traditionelle

Nachrichtenquellen
ﬁm&m&m&s&&m
Tagesschau 55
ZDF heute-journal 45
Regional- oder Lokalzeitung 37
RTL aktuell 32
OR Radionachrichten 29
Private Radionachrichten 23
Sat.1 Nachrichten 20
Bild / Bild am Sonntag 12
Der Spiegel 12
unabhangiger Stadtanzeiger 1

Keine von diesen s 4

Reuters Institute Digital News Survey 2013 / Hans-Bredow-Institut
Frage: ,Welche der folgenden Nachrichtenquellen haben Sie in der letzten Woche genutzt?* (Q5, Basis=1050, Angaben in Prozent)
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In der letzten Woche genutzte Online-Nachrichtenquellen

QHANS-BREDOW-INSTITUT

fir Medienforschung an der Universitat Hamburg

Spiegel Online 17

Google News 16
Bild.de 15
N24.de 14

n-tv online 12
Focus Online 11
regionale Zeitung online 10
Zdf.de 9
Stern.de 7
Ard.de/Daserste.de 7

Keine von diesen — 21

Reuters Institute Digital News Survey 2013 / Hans-Bredow-Institut
Frage: ,Welche der folgenden Nachrichtenquellen haben Sie in der letzten Woche genutzt?* (Q5, Basis=1050, Angaben in Prozent)
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Gesamtzahl vergangener Woche genutzter Quellen

IjrHI\NS-BRED()\M-INSTITIIT

fir Medienforschung an der Universitat Hamburg

15 15

Gesamt 5,1
18 bis 24 4,1
25 bis 34 4,7
35 bis 44 4,4
45 bis 54 5,0
55 + 5,7

1 0 g 1 0 0 0 0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

Reuters Institute Digital News Survey 2013 / Hans-Bredow-Institut
Gesamtanzahl aus den genannten 44 Quellen. M=5,1, s=3,3 (Basis=1050, Angaben in Prozent)
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Nachrichtenquellen on- und offline

X
HANS-BREDOW-INSTITUT
fiir Mediel d burg

nforschung an der Universitat Hambur

Innerhalb der Bevolkerung mit Internetzugang weist die Gattung Fernsehen
mit 82% die groBte Reichweite auf. Die zweithaufigste Quelle fir Nachrichten
ist mit 66% das Internet (ohne SNS).

Das Fernsehen dominiert bei den alteren Altersgruppen und das Internet bei
den Jungeren, wobei auch mehr als zwei Drittel der jungsten Altersgruppe das
Fernsehen nutzen und in der altesten fast 60% das Internet (ohne SNS).

Deutliche Unterschiede zwischen jung und alt werden in der
Nachrichtennutzung tber Soziale Netzwerke sichtbar (36% und 15%).

Durchschnittlich werden 5 verschiedene Angebote genutzt. Tendenziell steigt
die Anzahl mit dem Alter.

GroRere Vielfalt an Onlinequellen flhrt im Vergleich zu traditionellen Kanalen
zu geringerer Reichweite einzelner Angebote.
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Uberlappungen zwischen den in der letzten Woche

genutzten traditionellen Nachrichtenquelle

X

' HANS-BREDOW-INSTITUT

fir Medienforschung an der Universitat Hamburg

Kategorien der TV Reg. TV | Radio | Uberr. | Radio | Zeit-
abgefragten Quellen (or) |Zeitung| (privat) | (or) | Zeitung | (privat) | schrift
TV (0r) -

Regionalzeitung 31,8* -

TV (privat) 26,3 15,9 -

Radio (6r) 24 1% | 17,3 | 97" -

Uberreg. Zeitung 194 | 124 73 8,6 -

Radio (privat) 18,6 13,8 13,4 9,7 7,3 -

Zeitschrift (inkl.Zeit) | 14,5 8,1 6,7 7,2 8,2" 4,9 -
genutzt 654 | 422 421 29,4 27,8 274 18,9

Lesebeispiel: 31,8 Prozent der Befragten haben in der letzten Woche Nachrichten sowohl im

offentlich-rechtlichen Fernsehen als auch in einer Regionalzeitung genutzt.

Signifikante Zusammenhénge:
* gering (<0,2)

** mittel (20,2)
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Uberlappungen zwischen den in der letzten Woche
nicht genutzten traditionellen Nachrichtenquellen

N

' HANS-BREDOW-INSTITUT

fir Medienforschung an der Universitat Hamburg

Kategorien der TV Reg. TV | Radio | Uberr. | Radio | Zeit- | Nicht
abgefragten Quellen (or) |Zeitung| (privat) | (or) | Zeitung | (privat) | schrift | genutzt
TV (0r) - 242" 18,9 | 29,4 | 26,2 258 | 30,2 | 34,6
Regionalzeitung 31,8* - 31,7 | 458" | 425 443 47,0 57,8
TV (privat) 26,3 15,9 - 38,2° | 41,7 440 | 457 57,9
Radio (6r) 24 1% | 17,3 | 97" - 51,4 52,9 59,0 70,6
Uberreg. Zeitung 19,4 12,4 7,3 8,6 - 52,2 | 61,6% | 122
Radio (privat) 18,6 13,8 13,4 9,7 7,3 - 58,6 72,6
Zeitschrift (inkl.Zeit) | 14,5 8,1 6,7 7,2 8,2" 4,9 - 81,1
genutzt 654 | 422 421 294 | 278 274 18,9

Lesebeispiel: 24,2 Prozent der Befragten haben in der letzten Woche Nachrichten weder im

offentlich-rechtlichen Fernsehen noch in einer Regionalzeitung genutzt.

Signifikante Zusammenhénge:
* gering (<0,2)

** mittel (20,2)
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Kanalubergreifende Schnittmengen erreichter

Offentlichkeiten nach Anbietern

ﬁHANS-BREDOW-INSTITUT

fir Medienforschung an der Universitat Hamburg

Reichweite der Anbieter:
Rundfunk 90,7
Print 75,8
Online only 26,3

Rundfunk 15,7

* klassisch TV und Radio
Rundfunk & * Or und privat

Online » und via Internet
9,5

Print & Online
1,8

Online rint 4,6
* Zeitungen, Zeitschriften
Only 0’ 1 + und via Internet

* Netzzeitungen, Portale etc

Rundfunk &
Print & Online
19,0

Rundfunk &
Print
50,4

N\

weder Rundfunk
noch Print noch

Online
2.8
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Demographie der ,,Nicht-Erreichten®
ot

HANS-BREDOW-INSTITUT
fiir Mediel d burg

ienforschung an der Universitat Hambur

,Nicht erreicht” heilt, dass in der vergangenen Woche keine der hier abgefragten 21
traditionellen oder 25 online Quellen (n=46) verwendet wurde.

n =29 von 1047 (Nettostichprobe)

Gleichverteilt Uber alle Altersgruppen (M=40; s=12,8; r=49)

Ca. zwei Drittel weiblich (64%)

Mindestens Realschule oder gleichwertiger Abschluss (85%)

Kein ungewohnliches Bruttoeinkommen (50% tber 30.000 EUR pro Jahr)
Erwerbstatig (42%); Unterstiitzung, BafoG, Elterngeld, Leistungen nach Hartz 4 (51%)
ein wenig (39,8%) bis sehr interessiert (39,3%) an Nachrichten

-> keine systematischen Auffalligkeiten
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Schnittmengen und Fragmentierung von Offentlichkeit

AN

" naws-sReoow-nsTIuT
Innerhalb der Bevolkerung mit Internetzugang sind
Zusammenhange in der gemeinsamen Nutzung von offentlich-
rechtlichem Rundfunk und regionalen Tageszeitungen, sowie
zwischen offentlich-rechtlichem Fernsehen und Zeitschriften
erkennbar.

Klassische Rundfunk- und Print Anbieter befinden sich mit off- und
online Angeboten im Nachrichten-Repertoire von nahezu der
gesamten Bevolkerung mit Internetzugang (97%).

Nachrichtennutzung uber ,online only“ Anbieter ist bisher gering.

Lediglich 2,8 Prozent werden von den genannten Quellen nicht
erreicht.
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Zeitungskauf in der letzten Woche

ﬁHANS-BREDOW-INSTITUT

fir Medienforschung an der Universitat Hamburg

Gesamt 18 to 24 2510 34 351044 45 to 54 55 +

m Nein m Ja, am Kiosk ® Ja, im Abonnement
Ja, gedruckt und digital = Ja, andere Quelle

Reuters Institute Digital News Survey 2013 / Hans-Bredow-Institut
Frage: ,Haben Sie in der letzten Woche eine Zeitung gekauft?*(Q6, Basis=1064, Angaben in Prozent)
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Bereits fur online Nachrichten bezahlt?

i HANS-BREDOW-INSTITUT

fiir Medienforschung an der Universitat Hamburg

1 1

Gesamt 18 to 24 2510 34 351044 45 to 54
® Nein, noch nie = Ja, vor mehr als einem Jahr ~ m Ja, im letzten Jahr
w Ja, im letzten Monat m Ja, in der letzten Woche

Reuters Institute Digital News Survey 2013 / Hans-Bredow-Institut

Frage: ,Haben Sie schon einmal fir Nachrichten in DIGITALER Form bezahlt oder haben Sie einen kostenpflichtigen Online-Nachrichtendienst in
Anspruch genommen (zum Beispiel auf einer Webseite, per Handy, eine kostenpflichtige Nachrichten-App etc.)? (Q7, Basis=1064, Angaben in Prozent)
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Zukunftige Zahlbereitschaft fur online Nachrichten

i HANS-BREDOW-INSTITUT

fiir Medienforschung an der Universitat Hamburg

Gesamt 18 t0 24 2510 34 35t044 45 to 54 55 +
m Sehr wahrscheinlich = Etwas wahrscheinlich ® Eher unwahrscheinlich
® Sehr unwahrscheinlich ® |ch weild es nicht

Reuters Institute Digital News Survey 2013 / Hans-Bredow-Institut

Sie haben angegeben, dass Sie im letzten Jahr _nicht_ fir digitale Nachrichteninhalte bezahlt haben. Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie in der Zukunft
einmal fir Online-Nachrichten bezahlen, die aus Quellen stammen, die sie m6gen?(Q7b, Basis=950, Angaben in Prozent)
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Zahlbereitschaft fur Nachrichten
n““"”““"‘”'“s"“"
Eine Zeitung zu kaufen ist eher eine Domane alterer
Bevolkerungsgruppen. Zwei Drittel der 18-24 Jahrigen
haben in der vergangenen Woche keine Zeitung erworben,
im Vergleich zu ca. einem Viertel bei den uber 55 Jahrigen.

11% der Bevolkerung mit Internetzugang haben bereits fur
digitale Nachrichteninhalte gezahlt (Vorjahr: 6%).

Zukunftige Zahlbereitschatt ist flr weitere ca. 10%
wahrscheinlich.

Zahlbereitschaft unter den Tablet- und Smartphone-Nutzern
Nutzern vergleichsweise hoch.
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Welche Gerate werden fur Nachrichten verwendet?

ﬁ HANS-BREDOW-INSTITUT

fr Medienforschung an der Universitat Hamburg

Smartphone (Apple) ﬁ 11
Smartphone (sonstige) —j——34
DeSktOp, Laptop — 87
Tablet (Apple) =g 9

Tablet (sonstige) =g 11
E-book Reader ™= 9

Smart Ty = 11

Mobile Konsole T 8
Andere vernetzte Geréate H 4

® Uberhaupt genutzt letzte Woche flir Nachrichten genutzt

Reuters Institute Digital News Survey 2013 / Hans-Bredow-Institut

Frage: Welche der folgenden Gerate verwenden Sie — ganz gleich fur welchen Zweck? (Q8a, Basis: n=1064, Angaben in Prozent)
Frage: Welche der folgenden Gerate haben Sie in der letzten Woche fur Nachrichten genutzt? (Q8b, Basis: n=1016, Angaben in Prozent)
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Bild.de

SPIEGEL ONLINE
n-tv

Welt Online

Focus Online
Sueddeutsche.de
FAZNET

Stern.de

ZEIT Online
taz.de

ARD.de bzw. DasErste.de
ZDF.de

RTL

SAT.1

N24.de

16

27

Nutzung von

7 g Nachrichten lber

5
235
b 3

m—1 3
18

®m Smartphone (n=212) PC/Laptop (n=612) = Tablet (n=105)

e 10 verschiedene Gerate
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Wie werden Online-Nachrichten gefunden?

X

T HANS-BREDOW-INSTITUT

fur Medienforschuny

an der Universitat Hamburg

Mit einer allgemeinen Suchmaschine (z.B. Google oder Bing) 40
Direkt uber eine ausgewiesene Nachrichten-Webseite, mobile \Webseite oder App 32
E-Mail-Newsletter 22
Benachrichtigung von Freunden, Kollegen oder Familie 20
Mit einer speziellen Nachrichtensuchmaschine wie Google News 16
Webseite oder mobile Webseite, die Nachrichten-Links zusammenfasst (z.B. MSN,

Huffington Post oder Yahoo) 16
Soziale Netzwerke wie Facebook oder Twitter 15
Benachrichtigung Uber eine neue Nachricht (aus dem Internet oder tiber das Handy) 12
Newsreader-Apps, die Nachrichten-Links blndeln (z.B. Flipboard/Zite/Google Currents) 3
Blog oder private Webseite 3

Reuters Institute Digital News Survey 2013 / Hans-Bredow-Institut

Frage: ,Wenn Sie daran denken, auf welche Art Sie Nachrichten online FINDEN, welche der folgenden Mdglichkeiten
sind Ihre hauptsachlichen Wege? (Bitte wahlen Sie bis zu flinf Antworten aus) “ (Q10, Basis=1064, Angaben in Prozent)
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Arten der Online-Nutzung von Nachrichten

oY
T HANS-BREDOW-INSTITUT

fr Medienforschung an der Universitat Hamburg

Langeres Lesen von Nachrichten oder Artikeln 46 ALy AU WEE SR £ A IS 10
Smartphone

Ansehen der Liste mit Nachrichten-Schlagzeilen | 28 yeﬁolgen einer Ve N BIENSTEEIE 8
innerhalb einer Website

Ansehen einer Nachrichtenabfolge oder einer . :

Bildergalerie zu den neuesten Nachrichten A SRR Gluey e {11 Crls i

Anschauen kurzer Videoclips online 19 Nachtragllches AL einet Rl 6
Nachrichtensendung online

Anschauen eines Live-TV-Nachrichtensenders 15 Zugang zu Nachrichten per App auf meinem 6

online Tablet-PC

Horen eines Live-Radio-Nachrichtensenders :

. 15 Lesen eines neuen Blogs 3
online
Nachtragliches Ansehen einer TV-
) , 14

Nachrichtensendung online

Reuters Institute Digital News Survey 2013 / Hans-Bredow-Institut

Frage: ,Wenn Sie daran denken, auf welche Art Sie in der letzten Woche Online-Nachrichten ANGESCHAUT Seite 30

haben, welche der folgenden Arten trafen bei lhnen zu? (Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus) (Q11, Basis=1064)



Rolle des Vertrauens in Webseiten

ﬁHANS-BREDOW-INSTITUT

fir Medienforschung an der Universitat Hamburg

_lch tendiere dazu, auf Nachrichten der Webseiten
zuruckzugreifen, die ich kenne und denen ich vertraue.”

49%

27%
17%
3% 4%
[ I
Ich stimme voll Ich stimme eherzu  Weder noch Ich stimme eher Ich stimme
und ganz zu nicht zu Uberhaupt nicht zu

Reuters Institute Digital News Survey 2013 / Hans-Bredow-Institut

Frage: ,Ich tendiere dazu, auf Nachrichten der Webseiten zurlickzugreifen, die ich kenne und denen ich vertraue® (Q9a, Basis=1064)
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Rolle der Website, uber die Nachrichten genutzt werden

ﬁVHI\NS-BREI)OW-INSTITIIT

fir Medienforschung an der Universitat Hamburg

Jlch merke nicht wirklich, welche Webselite ich verwende. Ich
sehe mir die Nachrichten an, die mich interessieren.”

26% 27%
24%
18%
- I
Ich stimme voll Ich stimme eherzu  Weder noch Ich stimme eher Ich stimme
und ganz zu nicht zu uberhaupt nicht zu

Reuters Institute Digital News Survey 2013 / Hans-Bredow-Institut

Frage: ,Ich merke nicht wirklich, welche Webseite ich verwende. Ich sehe mir die Nachrichten an, die mich interessieren* (Q9b, Basis=1046)
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Nachrichtennutzung im Landervergleich

AN

" nans-sRevow-nsTITUT
Mediennutzung in Deutschland vergleichsweise stark auf traditionelle
Medien, also TV, Radio und Print fokussiert.

Das Fernsehen ist in Deutschland und Frankreich dominant, wahrend
sich in anderen europaischen Landern und Nordamerika die Online-
Nutzung auf ahnlichem Niveau wie TV bewegt.

Regionale Nachrichten sind in Deutschland bedeutender als in allen
anderen Landern der Vergleichsstudie.

Bisherige Zahlbereitschaft fur digitale Inhalte im Landervergleich
zusammen mit UK am geringsten.

Zukunftige Zahlbereitschaft auf vergleichbarem Niveau mit
Frankreich, Danemark und USA, in UK niedriger, in Italien und
Spanien hoher.
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Ubergreifende Perspektiven: Informationsrepertoires

AN
HANS-BREDOW-INSTITUT

fr Medienforschung an der Universitat Hamburg

« Die Forschung bezieht sich bisher weit uberwiegend auf
einzelne Medien; die Leitfrage lautet:

— Wie viele (und welche) Nutzer erreicht ein bestimmtes Medienangebot?

* Durch Konvergenz und zunehmende crossmediale Strategien
verliert eine solche medienzentrierte Nutzungsforschung an
Aussagekraft.

* Die repertoireorientierte Forschung dreht daher die Frage um:

— Welche Medienangebote stellen sich einzelne Nutzer oder
Nutzergruppen zusammen?
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Als Beispiel: Wandel von Informationsrepertoires

X
HANS-BREDOW-INSTITUT
fiir Mediel d burg

nforschung an der Universitat Hambur

Leitfragen:

 Welche Arten von Informationsangeboten stellen sich einzelne
Nutzer und Nutzergruppen zusammen?

» Wie ist das sich daraus ergebende Gesamtrepertoire aufgebaut und
welche Rolle spielen einzelne Medien- und Kommunikationsdienste

dabei?

 Wie verandern sich solche Informationsrepertoires tiber die Zeit -
sowohl auf individueller als auch auf aggregierter Ebene?
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Klassifikation von Informationsbedurfnissen
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A

Konkrete
Problemlosungsbedurfnisse

Gruppenbezogene
Bedurfnisse
Thematische
Interessen
Ungerichtete
Informationsbedurfnisse
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ﬁ HANS-BREDOW-INSTITUT

fur Medienforschung an der Universitat Hamburg

Wo informieren sich die Burger in Deutschland?

Kontakt: U.Hasebrink@hans-bredow-institut.de / S.Hoelig@hans-bredow-institut.de

Der vollstandige Bericht zum Reuters Institute Digital News Survey mit den
international vergleichenden Auswertungen wird am 20.6.2013 in Paris und
London vorgestellt. Der Bericht wird dann auch uber die Webseite des Hans-
Bredow-Instituts (www.hans-bredow-institut.de) abrufbar sein.



