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Uberblick iiber die wichtigsten Ergebnisse

Knapp drei Viertd (74,5 %) der deutschen Onliner Uber 18 Jahre sind ,, iberaus* oder
»Sehr* an Nachrichten interessiert. Dieser Anteil ist in den dteren Bevolkerungsgrup-
pen hoher as in den jingeren; jedoch aufdern auch mehr als zwei Drittel der Alters-
gruppe von 18 bis 24 Jahren ein so starkes Interesse.

97 Prozent nutzen Nachrichten mindestens mehrmals pro Woche, 87 Prozent sogar
mindestens einmal am Tag.

Am wichtigsten sind Nachrichten Gber nationale und internationale Ereignisse, Nach-
richten aus der eigenen Region, Uber die nationale Politik sowie |okale Nachrichten.
Die am haufigsten genutzte Nachrichtenquelle ist das Fernsehen (82 %). 92 Prozent der
Uber 55-Jahrigen sehen regelméaldig Nachrichten im Fernsehen, aber auch 72 Prozent
der 18- bis 24-Jahrigen. Das Internet wird in der jungen Altersgruppe von 79 Prozent
als Quelle fur Nachrichten genannt und von 51 Prozent der Uber 55-Jahrigen.

Vier von funf Nutzern verwenden fur Nachrichten mindestens zwei der Gattungen TV,
Online, Radio und Print. Jeder Flnfte belésst es bei einem einzigen Zugangsweg. Fur
10 Prozent ist das Fernsehen die einzige Nachrichtenquelle, fir 6 Prozent das Internet.
91 Prozent der deutschen Onliner nutzen Nachrichtenangebote klassischer Rundfunk-
Anbieter — entweder Uber ihre origindren Verbreitungswege oder tber das Internet. Ge-
druckte Tageszeitungen oder ihre Internetpendants werden regelmaldig von 53 Prozent
verwendet, und 37 Prozent nutzen Zeitschriftenangebote online oder offline.

Fast die Halfte der deutschen Internetnutzer (48 %) préferiert hinsichtlich der Aktuali-
tét der Nachrichten das Fernsehen, gut jeder Vierte (27 %) das Internet, 13 Prozent Ra-
dionachrichten und 6 Prozent gedruckte Tageszeitungen oder Zeitschriften. Bei Nut-
zern unter 35 Jahren liegt in Bezug auf dieses Kriterium das Internet vorn.

Das Fernsehen ist die Nachrichtenquelle, die die meisten Nachrichtennutzer im Hin-
blick auf Analysen und Kommentare favorisieren, ebenso in Bezug auf Richtigkeit und
Zuverlassigkeit. Das Internet wird von 21 bzw. 17 Prozent der Onliner bevorzugt.

Fur etwas mehr as die Halfte der deutschen Onliner sind TV-Nachrichten die insge-
samt wichtigste Quelle (53 %), gefolgt von Nachrichten im Internet mit 23 Prozent, im
Radio mit 13 Prozent und in Tageszeitungen und Zeitschriften mit 9 Prozent.

Insgesamt stimmen Uber 60 Prozent der deutschen Internetnutzer der Aussage zu, dass
man dem Grof3teil der Nachrichten in den meisten Fallen vertrauen kann.

57 Prozent der Befragten nutzen regelméldig den Computer und jeder Dritte ein Smart-
phone zum Abrufen von Nachrichten. 16 Prozent schauen, lesen oder horen regelméaldig
Nachrichten auf dem Tablet. Ein deutlicher Anstieg ist bel der Nachrichtennutzung
Uber das Internetfernsehen zu verzeichnen. 15 Prozent geben an, Nachrichten regelmé-
[Big Uber Smart oder Connected TV zu schauen (2014: 6 %).
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Der h&ufigste Zugang zu Online-Nachrichten erfolgt Uber Suchmaschinen (45 %).
Knapp 27 Prozent suchen regelméf3ig nach thematischen Begriffen und gut 31 Prozent
geben den Namen einer Nachrichten-Webseite in die Suchmaske ein, um so auf die an-
visierte Seite zu gelangen.

20 Prozent werden regelmaRig uUber soziale Netzwerke auf Nachrichten aufmerksam.
Besonders relevant ist dieser Zugangsweg fiir die unter 45-Jahrigen. Damit sind es
nicht mehr hauptsachlich die ganz jungen Onliner, die Uber soziale Netzwerke auf Ar-
tikel und Berichte stoRen. Auch altere Altersgruppen nutzen zunehmend diese Mdog-
lichkeit.

Das Lesen von Online-Nachrichtenbeitragen (54 %) wird gegeniiber dem Anschauen
von nachrichtenbezogenen Videos (18 %) oder Bildern (18 %) im Internet deutlich be-
vorzugt. Die zweithdufigste Nutzungsart ist das Scannen von Schlagzeilen (34 %).

47 Prozent der Befragten geben an, regelmaRig eine Zeitung zu erwerben. Ein Rlck-
gang gegentiber dem Vorjahr ist in allen Altersgruppen festzustellen. Unter den jungen
Internetnutzern sind deutlich weniger, die Geld flr eine gedruckte Zeitung ausgeben,
als unter den &lteren.

9 Prozent der deutschen Onliner halten es fur mindestens ,.etwas wahrscheinlich®, in
Zukunft im Internet Geld fur nachrichtliche Inhalte auszugeben.

Knapp ein Viertel nutzt regelmaRig Facebook, um Nachrichten zu suchen, anzuschau-
en, zu teilen oder dartiber zu diskutieren. Unter den 18- bis 24-Jahrigen sind es 37 Pro-
zent und bei den Uber 55-Jahrigen 17 Prozent. Uber 13 Prozent nutzen YouTube, um
sich Nachrichten anzuschauen. Google+ und Twitter sind mit 6 bzw. 4 Prozent als Zu-
gangsweg zu Nachrichten nur fur Kleinere Teile der Bevilkerung interessant.

14 Prozent markieren in sozialen Netzwerken regelmaRig Artikel oder Beitrage als
»gefallt mir“, 13 Prozent teilen Artikel oder Berichte und elf Prozent kommentieren sie.
Der Anteil derjenigen, die regelméllig Kommentare verfassen, ist unter politisch links
oder rechts ausgerichteten Nutzern doppelt so hoch wie bei Nutzern mit einer neutralen
Einstellung. Auch sind sie aktiver beim Kommentieren und Teilen in sozialen Netz-
werken oder beim Markieren als ,,Gefallt mir*.
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1. Zielsetzung und Stichprobe

Die aktuelle Medienlandschaft wird neben den klassischen Medien durch eine Vielzahl
stationdrer und mobiler Geréte gepragt, die Uber das Internet jederzeit und an jedem Ort
den Zugang zu nachrichtlichen Informationen erméglichen. Die dadurch verflgbaren In-
halte und Angebotsformen sind ebenso vielféltig wie deren Anbieter. Seit 2012 wird im
Rahmen des Reuters Digital News Survey untersucht, welche Auswirkungen diese Ent-
wicklungen auf die informationsorientierte Mediennutzung der Bevdlkerung haben. Im
Vordergrund stehen folgende Fragen: Welche Bedeutung kommt einzelnen Endgeréten,
Anbietern und Nachrichtenformen zu? Wie werden Nachrichten gesucht und gefunden?
Und wie entwickelt sich die Bereitschaft, fur Nachrichten im Internet zu bezahlen?

Die Studie wird unter Koordination des in Oxford ansassigen Reuters Institute for the Su-
dy of Journalism zeitgleich im Vereinigten Konigreich, in Australien, Brasilienl, Dane-
mark, Deutschland, Finnland, Frankreich, Italien, Irland, Japan, Spanien und den USA rea-
lisiert, um generelle Trends, aber auch nationale Besonderheiten erkennen zu kénnen. Pro
Land wurden 2015 rund 2.000 Personen befragt, in Irland und in Finnland rund 1.500. Ins-
gesamt basiert die Studie auf Antworten von 23.557 Befragten aus zwdlf Landern. Ergén-
zend hierzu wurden in diesem Jahr jeweils zwischen 1.000 und 2.000 Onliner in den Nie-
derlanden, Osterreich, Polen, Portugal, Tschechien und der Tirkei zu ihrer Nachrichten-
nutzung befragt.

Die Feldarbeit wurde vom Umfrageinstitut Y ouGov durchgefiihrt, das auf der Basis von
Online-Access-Panels Stichproben zog, die fir Internetnutzer
der beteiligten Lander ab 18 Jahren reprasentativ sind. Das |g, hoeanl ca. 81 Mio.
Hans-Bredow-Institut ist seit 2013 als Kooperationspartner  |nternetnutzer ca. 88.6%
fur die deutsche Teilstudie verantwortlich; die Erhebung im  |Nettostichprobe ~ n=1.969
Jahr 2014 wurde dabei von den Landesmedienanstalten un-  |Mannlich 49%

terstitzt. Weiblich 51%
18 bis 24 Jahre 10%
25 bis 34 Jahre 14%

Deutschland — Stichprobe

Um ein gemeinsames Versténdnis zu schaffen, was in der
|andervergleichenden Untersuchung mit dem Begriff ,, Nach- 35 bis 44 Jahre 18%
richten gemeint ist, wurden die Befragten zu Beginn dariber |,z . 54 janre 19%
informiert, dass ,,[...] mit ,Nachrichten’ Informationen uUber |55, janre 39%
internationale, nationale, regionale/lokale oder andere aktuelle
Ereignisse [gemeint sind], die Gber Radio, Fernsehen, Printmedien oder online zuganglich sind“.
Die sehr geringe Zahl der Teilnehmer, die innerhab des vergangenen Monats keine Nachrichten
genutzt haben (3 %), wurde nicht weiter befragt, da das Hauptinteresse der Studie denjenigen

1 Urbane Regionen.
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Personen gdt, die Nachrichten nutzen. Die vorgelegten Resultate sind reprasentativ fur die deut-
sche Bevolkerung mit Internetzugang? im Jahr 2015.3

2 Laut internetworl dstats.com gelten im zweiten Halbjahr 2014 88,6 Prozent der deutschen Bevdlkerung
als Internetnutzer. Ein Internetnutzer ist: ,anyone currently in capacity to use the Internet”.
3 Ergebnisse aus den Jahren 2013 und 2014 kénnen unter http://www.digitalnewsreport.org/ abgerufen

werden.
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2. Basiswerte der Nachrichtennutzung

2.1 Interesse an Nachrichten und Nutzungshaufigkeit

Die deutsche Bevdlkerung mit Internetzugang zeigt auch im Jahr 2015 ein hohes Nachrich-
teninteresse (siehe Abb. 1). Knapp drei Viertel (74,5 %) der Uber 18-Jahrigen geben an,
»Uberaus* oder ,sehr* an Nachrichten interessiert zu sein. Dieser Anteil ist in den lteren
Bevdlkerungsgruppen hoher als in den jlngeren; jedoch &uf3ern auch mehr as zwei Drittel
der Altersgruppe von 18 bis 24 Jahre ein so starkes Interesse. Das Interesse an Nachrichten
hangt mit der formalen Bildung zusammen: Unter den Befragten mit Universitétsabschluss
sind 83 Prozent ,, Uberaus* oder , sehr* interessiert, bei Personen mit maximal (Fach-)Abi-
tur 78 Prozent, bei Schiler/innen und Auszubildenden 77 Prozent, bei Personen mit abge-
schlossener Berufsausbildung 70 Prozent und bei den Befragten ohne mittleren oder hohe-
ren Schulabschluss 65 Prozent. Im Durchschnitt der untersuchten Lander auf3ern lediglich
die Onliner in Italien (73,8 %), Spanien (85,2 %) und den urbanen Regionen Brasiliens
(81,8 %) ein ahnlich hohes oder hoheres Interesse al's die deutschen Onliner.

Abb. 1: Nachrichteninteresse und Nutzungshaufigkeit 2015 (in Prozent)

w | B———a——
80 93 94 % ¥

70 73 76 79
60 67 66

50

40

30

20

10

18-24 25-34 35-44 45-54 55+
Uberraus und sehr an Nachrichten interessiert —ll=mindestens mehrmals pro Woche

Reuters Institute Digital News Survey 2015 / Hans-Bredow-Institut

Frage Q1b: Wie haufig konsumieren Se Ublicherweise Nachrichten? (Antwortméglichkeiten: Mehrmals
taglich; einmal taglich; Mehrmals pro Woche; Einmal pro Woche; Zwei- bis dreimal pro Monat; Einmal pro
Monat; Seltener als enmal pro Monat; Ich wel3 nicht; Niemals; Basis=1969)
Frage Qlc: Wie sehr sind See an Nachrichten interessiert? (Antwortmdglichkeiten: Uberaus interessiert;
Sehr interessiert; Einigermalien interessiert; Nicht sehr interessiert; Uberhaupt nicht interessiert; Ich wei3
nicht; Basis=1969)

Insgesamt sind die interessierten Bevdlkerungsanteile in Deutschland anteilig ein wenig
niedriger als 2014. Im vergangenen Jahr gaben noch Uber 80 Prozent der deutschen Onliner

an, sich Uberaus oder sehr fir Nachrichten zu interessieren. Ein Grund hierfir ist in der
Zusammensetzung der internetnutzenden Bevolkerung zu vermuten. Die Bevolkerungsan-
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teile, die bereits frihzeitig das Internet verwenden, gehtren zu den ,,Innovators‘ und den
»Early Adopters*. Diese eignen sich neue Technologien schnell an, sind im gesellschaftli-
chen Leben besonders aktiv und tberdurchschnittlich informiert, was mit einem hohen
Interesse an Nachrichten korrespondiert. Nimmt die Reichweite des Internets in der Bevdl-
kerung zu — laut ,, Internet World Stats® ist die Grundgesamtheit der deutschen Internetnut-
zer im Vergleich zum Vorjahr um 6 Prozentpunkte auf 89 Prozent gewachsen — besteht die
Online-Population nicht mehr nur aus diesen beiden Gruppen, sondern sie ndhert sich in
ihrer Struktur der Gesamtbevolkerung an. Sie wird dementsprechend heterogener und die
personlichen Eigenschaften ihrer Mitglieder zeigen eine grofere Varianz. Dies kann im
durchschnittlichen Nachrichteninteresse der internetnutzenden Bevolkerung zu einem
rucklaufigen Wert fuhren. So lassen sich auch die hohen Anteile der Uberaus oder sehr an
Nachrichten Interessierten in Italien, Spanien und den stéadtischen Regionen Brasiliens er-
kldren. Die Verbreitung des Internets ist in diesen Landern vergleichsweise niedrig, wes-
halb die Online-Population vorwiegend noch aus , Innovatoren* und ,friihen Uberneh-
mern“ besteht und diese ein Uberdurchschnittlich grof3es Interesse an Nachrichten aufwel-
sen.

Keine Unterschiede zum Vorjahr lassen sich in der Nutzungshaufigkeit feststellen. Mindestens
einmal pro Tag widmen sich gut 87 Prozent der Internetnutzer ab 18 Jahren den Nachrichten
und knapp 97 Prozent geben an, dies mindestens mehrmals pro Woche zu tun. Zwar sind die
prozentuaen Anteile der Onliner, die Nachrichten mindestens mehrmals pro Woche nutzen, in
den &lteren Bevolkerungsgruppen etwas hoher as in den jiingeren, aber die Unterschiede sind
nicht besonders grof3. Sie bewegen sich zwischen knapp 99 Prozent der Uber 54-Jéhrigen In-
ternetnutzer und fast 93 Prozent in der jlingsten Altersgruppe der 18- bis 24-Jdhrigen. Zwi-
schen den Geschlechtern zeigen sich keine relevanten Unterschiede: Nur geringfigig mehr
Manner (81 %) as Frauen (79 %) geben an, sich , Uberaus® oder ,,sehr* fir Nachrichten zu
interessieren, und 97 Prozent der Méanner und 96 Prozent der Frauen nutzen Nachrichten min-
destens mehrmal's pro Woche.

2.2 Griinde der Nachrichtennutzung

Die aktuelle Untersuchung des Jahres 2015 enthielt erstmals Fragen nach den Nutzungs-
grinden von Nachrichten. Die befragten Internetnutzer konnten angeben, inwieweit sie
bestimmten Aussagen zu Grinden ihrer Nachrichtenrezeption zustimmend oder ablehnend
gegenlberstehen. Der Frageblock wurde eingeleitet mit: ,, Menschen verfolgen Nachrichten
aus unterschiedlichen Griinden. Bitte geben Sie an, inwieweit Sie jeder der folgenden Aus-
sagen zustimmen bzw. nicht zustimmen.*”

Der Aussage , Ich verfolge Nachrichten, da ich wissen méchte, was in der Welt um mich
herum geschieht” stimmen Uber 86 Prozent der Befragten zu, 8 Prozent sind unentschieden
und 5 Prozent stimmen nicht zu. Den hochsten Antell an Zustimmungen mit 92 Prozent

10
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gibt esin der Gruppe der Uber 55-Jdhrigen, den geringsten mit 78 Prozent bei den 25- bis
34-Jahrigen (siehe Abb. 2). Zu wissen, was in der Welt geschieht, ist unter den abgefragten

Statements der Nutzungsgrund, dem die meisten Befragten zustimmen.

Abb. 2: Nutzungsgrund — Wissen, was in der Welt geschieht (in Prozent)
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Frage Q2_1: Ich verfolge Nachrichten, da ich wissen mdchte, was in der Welt um mich herum geschieht.
(Antwortmdglichkeiten: Ich stirme auf keinen Fall zu; Ich stimme eher nicht zu (stimme nicht zu); Ich stim-
me weder zu, noch stimme ich nicht zu (unentschieden); Ich stimme einigermaf3en zu; Ich stimme auf jeden
Fall zu (stimme zu); Basis=1969)

Sich Uber Themen zu informieren, die sie personlich betreffen konnten, nennen 80 Prozent
der befragten deutschen Onliner als Grund fur ihre Nachrichtennutzung. In der dltesten
untersuchten Gruppe der Uber 54-Jahrigen bejahen 85 Prozent diese Aussage. Der im Al-
tersvergleich niedrigste Anteil der zustimmenden Befragten ist mit 72 Prozent bei den 25-

bis 34-Jéhrigen zu finden (siehe Abb. 3).

11
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Abb. 3: Nutzungsgrund — personliche Betroffenheit (in Prozent)
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Frage Q2_2: Ich verfolge Nachrichten, da ich mich tber Themen informieren mdchte, die mich personlich
betreffen konnten. (Antwortmdglichkeiten: Ich stimme auf keinen Fall zu; Ich stimme eher nicht zu (stimme
nicht zu); Ich stimme weder zu, noch stimme ich nicht zu (unentschieden); Ich stimme einigermafien zu; Ich
stimme auf jeden Fall zu (stimme zu); Basis=1969)

Abb. 4: Nutzungsgrund — Routine im Tagesablauf (in Prozent)
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Frage Q2_3: Ich verfolge Nachrichten im Rahmen meines normalen Tagesablaufs. (Antwortmdglichkeiten:
Ich stimme auf keinen Fall zu; Ich stimme eher nicht zu (stimme nicht zu); Ich stimme weder zu, nach stimme
ich nicht zu (unentschieden); Ich stimme einigermal3en zu; Ich stimme auf jeden Fall zu (stimme zu); Ba-
sis=1969)

Wahrend sich bei den beiden zuvor genannten Nutzungsgriinden keine wesentlichen Un-
terschiede zwischen den Altersgruppen beobachten lief3en, nimmt die Einbindung der

Nachrichten in den normalen Tagesablauf mit dem Alterwerden erkennbar zu. Knapp 83

12



Hdlig / Hasebrink | Reuters Digital News Survey 2015 — Ergebnisse fiir Deutschland

Prozent der Uber 54-Jahrigen stimmen der Aussage zu, dass Nachrichten zum normalen
Tagesablauf dazu gehéren; bei den 18- bis 24-Jahrigen sagen dies nur 63 Prozent.

Nachrichtennutzung aus Grinden des Zeitvertreibs spielt eine vergleichsweise geringe
Rolle; nur gut ein Viertel der Befragten (27 %) stimmt dieser AuRerung zu, der GroRteil
verneint (39 %) oder ist unentschieden (34 %). Lediglich in der Altersgruppe der 25- bis
34-Jahrigen ist der Anteil der Zustimmungen, dass Nachrichten einen guten Zeitvertreib
darstellen, mit 37 Prozent grofder als der der nichtzustimmenden (30 %) oder unentschie-
denen (32 %) Nutzer (siehe Abb. 5).

Abb. 5: Nutzungsgrund — guter Zeitvertreib (in Prozent)
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Frage Q2 4: Ich verfolge Nachrichten, da es ein guter Zeitvertreib ist. (Antwortmoglichkeiten: Ich stimme
auf keinen Fall zu; Ich stimme eher nicht zu (stimme nicht zu); Ich stimme weder zu, noch stimme ich nicht zu
(unentschieden); Ich stimme einigermafen zu; Ich stimme auf jeden Fall zu (stimme zu); Basis=1969)
GroRere Zustimmung erfahrt demgegeniiber die AuRerung, dass Nachrichten genutzt wer-
den, um so an Diskussionen im Freundes- und Kollegenkreis teilnehmen zu kénnen. Dass
Anschlusskommunikation ein relevanter Grund ist, meint Uber die Hafte (57 %) der deut-
schen Internetnutzer Gber 18 Jahre. Deutliche Altersunterschiede in der Zustimmung sind

dabei nicht auszumachen (siehe Abb. 6).

13
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Abb. 6: Nutzungsgrund — Anschlusskommunikation (in Prozent)
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Frage Q2_5: Ich verfolge Nachrichten, da ich auf diese Weise an Diskussionen mit Freunden und Arbeitskol -
legen Uber bestimmte Themen teilnehmen kann. (Antwortmdglichkeiten: Ich stimme auf keinen Fall zu; Ich
stimme eher nicht zu (stimme nicht zu); Ich stimme weder zu, noch stimme ich nicht zu (unentschieden); Ich
stimme einigermal3en zu; Ich stimme auf jeden Fall zu (stimme zu); Basis=1969)

Abb. 7: Nutzungsgrund — Pflicht als Staatsbirger (in Prozent)
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Frage Q2_6: Ich verfolge Nachrichten, da ich mich als Birger dazu verpflichtet fihl e, mich zu informieren.
(Antwortmdglichkeiten: Ich stirme auf keinen Fall zu; Ich stimme eher nicht zu (stimmme nicht zu); Ich stim-
me weder zu, noch stimme ich nicht zu (unentschieden); Ich stimme einigermaf3en zu; Ich stimme auf jeden
Fall zu (stimme zu); Basis=1969)

Nachrichten aus dem Grund zu verfolgen, weil man sich als Staatsbiirger verpflichtet fuhlt,
sich zu informieren, bejahen knapp tber die Halfte der Befragten (55 %). Bei den tiber 54-
Jahrigen Nutzern sind es 64 Prozent und bei den 18- bis 24-Jahrigen und den 25- bis 34-

Jahrigen nur 46 bzw. 45 Prozent. Nachrichten zu nutzen, wird somit eher von @teren Onli-
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nern im Sinn einer demokratischen Verpflichtung gegeniiber der Gesellschaft wahrge-
nommen a's von den jingeren (siehe Abb. 7).

2.3 Wichtigste Inhalte von Nachrichten

Die als am wichtigsten empfundenen Nachrichtenarten sind, wie in den vergangenen Jah-
ren auch, Nachrichten Uber nationale und internationale Ereignisse, Nachrichten aus der
eigenen Region, Uber die nationale Politik sowie lokale Nachrichten (siehe Abb. 8). Auf-
fallig ist der Tausch der Erst- und Zweit-Platzierung gegeniiber dem Jahr 2014: ,, Nachrich-
ten aus Deutschland” sind mit jewells 67 Prozent nicht weniger relevant geworden, aber
» Internationale Nachrichten” werden 2015 von knapp 70 Prozent der Befragten als wichtig
erachtet; im Vorjahr waren es nur gut 63 Prozent.

Abb. 8: Wichtigste Nachrichtenarten 2015 (in Prozent)
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Nachrichten aus Deutschland
Nachrichten aus meiner Region
Politik-Nachrichten aus Deutschland
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Frage Q2: Welche der folgenden Nachrichten sind fir Se am wichtigsten? Bitte wéahlen Se bis zu finf Nach-
richten-Arten aus. (Basis=1969)

Auch im Jahr 2015 unterscheiden sich Frauen und Méanner sowie jingere und atere Nach-
richtennutzer kaum beztglich ihrer Relevanzzuschreibungen fir die genannten Top 5. FUr
Méanner sind jedoch Sport, Wirtschaft und Wissenschaft etwas wichtigere Themen as fir
Frauen; diese wiederum interessieren sich stérker fur Gesundheit, Unterhaltung und be-
rihmte Personlichkeiten, Bildung sowie fur witzige bzw. ausgefalene Nachrichten. Dar-
Uber hinaus interessieren sich die jingeren Altersgruppen tendenziell etwas mehr fir Wis-
senschaft und Technologie, fir Nachrichten zur Bildung und fir witzige bzw. ausgefallene
Nachrichten als ditere Onliner. Nach wie vor aufféllig ist das generationen- und geschlech-
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terlbergreifend grof3e Interesse der deutschen Internetnutzer an Nachrichten aus der Regi-
on: In keinem anderen Land dieser Studie ist das Interesse daran hoher ausgeprégt.

2.4 RegelmaBig genutzte Nachrichtenquellen

In den Antworten auf die Frage, welche Quellen in der vergangenen Woche fir Nachrich-
ten genutzt wurden, zeigt sich eine Préferenz zugunsten der klassischen Medienanbieter.
Die mit deutlichem Abstand am haufigsten genannte Quelle sind die klassischen Fernseh-
nachrichten (siehe Abb. 9). In Deutschland nutzen drei Viertel der Onliner tber 18 Jahre
regelmallig Nachrichtensendungen im Fernsehen. Gegenllber dem Vorjahr (84 %) stellt
dieser Wert aber einen deutlichen Riickgang dar.

Da Fernsehnachrichten, die online abgerufen werden konnen, separat abgefragt wurden,
bezieht sich diese Antwort ausschliefdich auf lineare und zu festen Sendezeiten ausge-
strahlte Nachrichtensendungen. Auch die nachfolgenden drei am haufigsten genannten
Maoglichkeiten sind traditionelle Quellen: Nachrichten im Radio (50 %), von einem 24h-
TV-Nachrichtensender (41 %) oder aus der gedruckten Zeitung wurden deutlich haufiger
genannt as alle anderen verwendeten Quellen, darunter auch die verschiedenen Online-
Angebote. Gedruckte Zeitungen haben jedoch ebenfalls an Reichweite verloren. 38 Prozent
der deutschen Onliner und damit 6 Prozentpunkte weniger asim vergangenen Jahr, sagen,
dass sie regelméaldig Nachrichten aus gedruckten Zeitungen erhalten. Stabil bei 20 Prozent
ist hingegen der Wert fur gedruckte Zeitschriften geblieben. Die haufigsten Wege der On-
line-Nachrichtennutzung sind die Webseiten bzw. Apps von Zeitungen sowie soziae
Netzwerke (je 25 %). Im Vergleich zum Vorjahr haben beide als Quelle fir Nachrichten
mit einem Plus von zwei Prozentpunkten geringfligig an Relevanz gewonnen.

In der Verwendung von Nachrichtenquellen werden aber auch altersbezogene Unterschie-
de deutlich. Die Nutzung von Fernsehnachrichten variiert zwischen 92 Prozent bei den
Uber 55-Jahrigen und 67 Prozent bei den 25- bis 34-Jahrigen (siehe Abb. 10). In dieser
zweitjungsten Altersgruppe ist die Nutzung des linearen Fernsehens als Quelle deutlich
zurlickgegangen: 2014 waren es noch 76 Prozent, damals waren es noch die 18- bis 24-
Jahrigen, die die geringste Affinitét flr dieses traditionelle Medium zeigten.
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Abb. 9: Regelméliig genutzte Nachrichtenquellen 2015 (in Prozent)

Fernsehnachrichten

Radionachrichten

24h-TV-Nachrichtensender
Gedruckte Zeitungen
Zeitungen online

Soziale Netzwerke
Nachrichtenmagazine online
Gedruckte Zeitschriften

TV- und Radioanbieter online

andere Nachrichtenquellen online

Reuters Institute Digital News Survey 2015 / Hans-Bredow-I nstitut

Frage Q3: Welche der folgenden Nachrichtenquellen haben Se letzte Woche genutzt? Bitte wahlen Se alle
autreffenden Antworten aus. (Basis=1969)

Abb. 10:  Regelmafdig genutzte Nachrichtenquellen nach Alter (Gattungen in Prozent)
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Frage Q3: Welche der folgenden Nachrichtenquellen haben Se letzte Woche genutzt? Bitte wahlen Se alle
zutreffenden Antworten aus. (Basis=1969)

Der aus vielen Untersuchungen vertraute Befund, dass die Nutzungshaufigkeit der traditio-
nellen Mediengattungen TV, Radio und Print mit steigendem Alter monoton steigt, wah-
rend die Internetnutzung umgekehrt mit dem Alter abnimmit, 18sst sich hier nicht ganz be-
stétigen: In der jungsten Altersgruppe der 18- bis 24-Jahrigen sind die Anteile der Onliner,
die Fernsehen oder gedruckte Zeitungen und Zeitschriften fir ihre Nachrichten nutzen,
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hoher asin der Gruppe der 25- bis 34-Jahrigen; die Anteile der Horer von Radionachrich-
ten sind in beiden Gruppen gleich grof3. Eine Erkléarung fir dieses Muster mag darin liegen,
dass die heute 25- bis 34-Jahrigen in der Hochphase der Interneteuphorie aufgewachsen
sind, in den verschiedenen Onlinediensten die optimale Ldsung fur sédmtliche kommunika-
tiven Bedurfnisse sehen und sich entsprechend von den traditionellen Medien abwenden.
Von den nachwachsenden Jahrgéngen wird diese Euphorie nicht mehr in diesem Mal3e
getellt und die Leistungsfahigkeit der alten und neuen Medien etwas sachlicher betrachtet.
Die Verwendung der etablierten Medien ,,normalisiert* sich und wird nicht mehr aus Prin-
zip abgelehnt. Aus diesem erstmals auftretenden Muster einen Trend abzuleiten, ist sicher-
lich verfriht, dennoch gibt es Anzeichen, die darauf hindeuten. Zum einen sind &hnliche
Nutzungsmuster auch in weiteren untersuchten Landern des Reuters Digital News Surveys
Zu beobachten; zum anderen lassen sich vorliegende Kohortenanalysen ebenfalls in dieser
Richtung interpretieren (siehe Langzeitstudie Massenkommunikation®). So weisen die
Werte fur Images, Leistungszuschreibungen oder Medienbindung in der Altersgruppe der
heute 25- bis 34-Jahrigen auf eine besondere Skepsis gegenlber den traditionellen Medien
hin. Bel heute jingeren Mediennutzern scheinen sich diese Vorbehalte zu relativieren.

Ein Groleil der befragten Internetnutzer verwendet fir die eigene Versorgung mit Nach-
richten mindestens zwei der Gattungen TV, Online, Radio und Print (79 %). Jeder Finfte
Nutzer belasst es bei einem einzigen Zugangsweg: Fur gut zehn Prozent ist das Fernsehen
die einzige Nachrichtenquelle, fir gut sechs Prozent das Internet, fir ein Prozent sind es
Zeitungen oder Zeitschriften und fUr ein Prozent ist es das Radio. In der exklusiven Nut-
zung von traditionellen Kanden und dem Internet werden die atersbedingten Unterschiede
sehr deutlich (siehe Abb. 11). Mehr jingere as dltere Onliner nutzen ausschliefdlich das
Internet als Nachrichtenquelle, wahrend bel den klassischen Medien TV, Radio, Zeitung
und Zeitschrift das entgegengesetzte Bild auftritt. Auffallig ist, dassin der exklusiven Nut-
zung in alen Altersgruppen deutlich gréf3ere Anteile auf klassische Medien zuriickgreifen
als auf das Internet. FUr zwei Prozent der Nutzer sind soziale Quellen im Internet, wie so-
ziale Netzwerke oder Blogs, die exklusive Nachrichtenquelle. Insgesamt kombinieren
mehr as die Hélfte der deutschen Onliner regelméaliig On- und Offline-Quellen, um sich
Uber die Nachrichtenlage zu informieren.

4 siehe: Reitze, Helmut; Ridder, Christa-Maria (Hrsg.) (2010): Massenkommunikation V111. Eine Langzeit-
studie zur Mediennutzung und Medienbewertung 1964-2010. Baden-Baden: Nomos.
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Abb. 11:  Exklusiv genutzte Nachrichtenquellen nach Alter 2015 (in Prozent)
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Frage Q3: Welche der folgenden Nachrichtenguellen haben Se letzte Woche genutzt? Bitte wéhlen Se alle
zutreffenden Antworten aus. (Basis=1969)

Werden die verwendeten Quellen unabhangig von ihrem Ubertragungsweg betrachtet,
werden die Unterschiede zwischen den Altersgruppen deutlich geringer (siehe Abb. 12).
Nachrichtenangebote, die ihren Ursprung bei klassischen TV- und Radio-Anbietern haben,
wurden von 91 Prozent der deutschen Onliner entweder (iber ihre klassischen Verbrei-
tungswege oder Uber das Internet genutzt. Die Anteile bewegen sich zwischen 84 Prozent
bei den 18- bis 34-Jahrigen und 96 Prozent in der Altersgruppe tber 55 Jahre. Gedruckte
Tageszeitungen oder ihre Internetpendants werden regelméidig von 53 Prozent der Deut-
schen mit Internetzugang verwendet und 37 Prozent nutzen regelmaldig Zeitschriftenange-
bote online oder offline, wenn sie auf der Suche nach Nachrichten sind. Im Gegensatz zu
den relativ geringen atersbedingten Unterschieden in der Nutzung der On- oder Offline-
Angebote traditioneller Nachrichtenanbieter, werden ,,Online only“-Angebote deutlicher
von jingeren Nutzern bevorzugt. Gut 60 Prozent der 18- bis 24-Jahrigen verwenden Nach-
richten von Aggregatoren, E-Mail-Portalen, sozialen Netzwerken oder Blogs. In der Al-
tersgruppe 55+ sind es knapp 31 Prozent.
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Abb. 12:  Genutzte Anbietertypen fur Nachrichten 2015 nach Alter (in Prozent)
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Frage Q3: Welche der folgenden Nachrichtenquellen haben Se letzte Woche genutzt? Bitte wahlen Se alle
zutreffenden Antworten aus. (Basis=1969)

Drei Viertel der deutschen Onliner nutzen regelméaliig mindestens zwei der genannten An-
bietertypen (siehe Abb. 13). Weitere gute 21 Prozent verwenden fur ihre Nachrichten ein-
zig Angebote aus dem Rundfunkbereich, also lineares Fernsehen, Radio oder die jeweili-
gen Webseiten bzw. Apps. Im Vergleich dazu gibt esin allen Altersgruppen nur sehr we-
nige Nachrichtennutzer, die sich einzig auf die herkdbmmlichen oder die per Internet ver-
breiteten Angebote von Tageszeitungen und Zeitschriften verlassen. Dies gilt ebenfalls fur
,Online only“-Angebote. Lediglich 2,6 Prozent der Onliner in Deutschland nutzen Aggre-
gatoren, E-Mail-Portale, soziale Netzwerke oder Blogs als ihre einzige Nachrichtenquelle.

Abb. 13:  Exklusiv genutzte Anbietertypen nach Alter (in Prozent)
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Frage Q3: Welche der folgenden Nachrichtenquellen haben Se letzte Woche genutzt? Bitte wahlen Se alle
zutreffenden Antworten aus. (Basis=1969)
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2.5 Bevorzugte Nachrichtenquellen

Wie gesehen nutzen die meisten Befragten mehrere verschiedene Nachrichtenquellen. Um
zu untersuchen, worin die Nutzer die besonderen Starken der verschiedenen Quellen sehen,
wurden sie im Hinblick auf verschiedene Funktionsmerkmale gefragt, welche der von
ihnen genutzten Nachrichtenquellen die betreffende Funktion am besten erfillt.

2.5.1 Aktualitdt der Nachrichten

Geht es um die Aktualitét der Berichterstattung, préferieren fast die Halfte (48 %) der
deutschen Internetnutzer das Fernsehen, gut jeder Vierte (27 %) das Internet, 13 Prozent
Radionachrichten und sechs Prozent gedruckte Tageszeitungen oder Zeitschriften. Knapp
sieben Prozent der Befragten geben an, dass ihnen keine der genannten Quellen gefdlit.
Quellen aus dem Internet dominieren unter dem Gesichtspunkt der Aktualitét bei den Nut-
zern unter 35 Jahren gegentiber dem Fernsehen. In den dlteren Altersgruppen nimmt die
Vorliebe fir TV-Nachrichten und 24h-Nachrichtensender deutlich zu (siehe Abb. 14). Ra-
dio und gedruckte Erzeugnisse haben aber ebenfalls ihre Anhanger. Spezifische altersbe-
dingte Muster lassen sich bel diesen nicht erkennen.

Abb. 14:  Aktualitat der Nachrichten — Bevorzugte Quellen (in Prozent)
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Frage Q3 _1: Welche eine dieser von Ihnen in der vergangenen Woche genutzten Nachrichtenquellen gefallt
Ihnen im Hinblick auf die Geschwindigkeit der Berichterstattung (Aktualitét der Nachrichten) am besten?
(Basis=1943)

Bei einem genaueren Blick auf die bevorzugte Internetnutzung zeigt sich in allen Alters-
gruppen eine deutliche Préferenz fir die Online-Angebote aus dem Rundfunk- und Pres-
sebereich. In den Altersgruppen bis 34 Jahre werden Nachrichten in sozialen Netzwerken
oder Blogs besonders aufgrund ihrer Aktualitét bevorzugt (siehe Abb. 15).
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Abb. 15:  Aktualitat der Nachrichten — bevorzugte Internetquellen (in Prozent)
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Frage Q3_1: Welche eine dieser von lhnen in der vergangenen Woche genutzten Nachrichtenquellen gefallt
Ihnen im Hinblick auf die Geschwindigkeit der Berichterstattung (Aktualitét der Nachrichten) am besten?
(Differenzierung der Kategorie,, Online" ; Basis=1943)

2.5.2 Informationen liber unbekannte VVorkommnisse

Die Quelle, die den meisten Internetnutzern in Deutschland am ehesten geféllt, wenn sie an
Informationen Uber ihnen bisher unbekannte Vorkommnisse denken, ist ebenfalls das
Fernsehen. Insgesamt sagen 43 Prozent, dass sie dieses Medium diesbeziiglich am meisten
schétzen. Das Internet wird von jedem vierten Onliner (25 %) genannt, Tageszeitungen
und Zeitschriften von zwdlf Prozent, das Radio von zehn Prozent, und weitere zehn Pro-
zent bevorzugen andere Quellen fir Informationen Gber ihnen unbekannte V orkommnisse.
Auch hinsichtlich dieser Eigenschaftszuschreibung wird das Fernsehen eher von den dlte-
ren und das Internet eher von den jingeren Nutzern bevorzugt. Innerhalb der Gruppe der
35- bis 44-Jéhrigen sind die Praferenzen fir beide Medien mit jeweils ca. eéinem Drittel
ungefahr gleichstark verteilt (siehe Abb. 16). Deutlich grof3ere Praferenzen werden ge-
druckten Erzeugnissen im Gegensatz zu der Geschwindigkeit der Berichterstattung hin-
sichtlich der Thematisierung von bisher unbekannten Ereignissen zuteil, und zwar in alen
Altersgruppen.
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Abb. 16:  Unbekannte Vor kommnisse — Bevor zugte Quellen (in Prozent)
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Frage Q3 2. Welche eine der von lhnen in der vergangenen Woche genutzten Nachrichtenquellen gefallt
Ihnen im Hinblick auf Informationen Gber Vorkommnisse, von denen Se bisher nichts wussten am besten?
(Basis=1943)

Abb. 17:  Unbekannte Vor kommnisse — bevor zugte Inter netquellen (in Prozent)
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Frage Q3_2: Welche eine der von Ihnen in der vergangenen Woche genutzten Nachrichtenquellen gefallt
Ihnen im Hinblick auf Informationen tUber Vorkommnisse, von denen Se bisher nichts wussten am besten?
(Differenzierung der Kategorie,, Online" ; Basis=1943)

Traditionelle Anbieter sind innerhalb des Internets tber alle Altersgruppen hinweg die mit
Abstand beliebtesten Quellen fir bisher unbekannte Informationen. Lediglich bei den unter
25-Jahrigen sind soziale Medien mit knapp 17 Prozent in etwa gleichauf. Fur fast jeden
fUnften Onliner in dieser Altersgruppe sind soziale Netzwerke und Blogs das am ehesten
préferierte Medium, wenn es um Informationen zu unbekannten Ereigni ssen geht.
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2.5.3  Analysen und Kommentare

Das Fernsehen ist ebenfalls die Nachrichtenquelle, die den meisten Nachrichtennutzern im
Hinblick auf Analysen und Kommentare am ehesten gefdllt (siehe Abb. 18). Mehr als 45
Prozent nennen TV-Nachrichten oder 24h-Nachrichtenkandle. Anteilig nicht einmal halb
so viele Internetnutzer geben an, dass das Internet die Quelleist, die sie hinsichtlich dieses
Merkmals am meisten schéatzen (21 %). Printprodukte erreichen fur ihre Einordnungen
vergleichsweise hohe Werte. Durchschnittlich etwa jeder Sechste gibt an, fir Analysen und
Kommentare Zeitungen oder Zeitschriften zu bevorzugen (16 %). Das Radio wird von sie-
ben Prozent am ehesten geschétzt. Keines dieser Angebote halten elf Prozent der deutschen
Onliner fur geeignet. Bis auf eine Ausnahme gilt das Fernsehen in allen Altersgruppen as
das beliebteste Medium fir Analysen und Kommentare. Einzig unter den 25- bis 34-
Jahrigen wird das Internet bevorzugt. Innerhalb des Internets gefallen dieser Altersgruppe
—wie alen anderen auch — die Angebote der traditionellen Anbieter am besten (siehe Abb.
19).

Abb. 18:  Analysen und Kommentare — Bevorzugte Quellen (in Prozent)
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Frage Q3 _3: Welche eine der von lhnen in der vergangenen Woche genutzten Nachrichtenquellen gefallt
Ihnen im Hinblick auf Analysen und Kommentare am besten? (Basis=1943)
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Abb. 19:  Analysen und Kommentare — bevor zugte Internetquellen (in Prozent)
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Frage Q3 _3: Welche eine der von lhnen in der vergangenen Woche genutzten Nachrichtenquellen gefallt
Ihnen im Hinblick auf Analysen und Kommentare am besten? (Differenzierung der Kategorie , Onling*;
Basis=1943)

2.5.4  Richtigkeit und Zuverldssigkeit

Wenn es um die Richtigkeit und Zuverléssigkeit der Nachrichtenberichterstattung geht,
wird das klassische Fernsehen gegeniber dem Internet eindeutig bevorzugt (siehe Abb.
20). Fast die Halfte (48 %) der deutschen Onliner gibt an, dass ihnen das Fernsehen dies-
bezlglich am besten gefallt. Das Internet wird lediglich von 17 Prozent der Deutschen mit
Online-Zugang préferiert. Mit gut 30 Prozent sind die grofdten Anteile der Internet-
Anhanger in der Gruppe der 25- bis 34-Jahrigen zu finden, was das Vertrauen dieser Al-
tersgruppe in das Online-Medium unterstreicht. Fast jeder zehnte Nutzer in diesem Alter
(9 %) nennt soziale Medien als das am besten gefallende Angebot (siehe Abb. 21). Insge-
samt werden im Internet von alen Altersgruppen traditionelle Angebote favorisiert. Etwa
jeder Zehnte bevorzugt Radionachrichten (9 %) oder gedruckte Erzeugnisse (11 %) in
puncto Richtigkeit und Zuverlassigkeit. Mit Uber 15 Prozent aufféllig hoch ist der Anteil
der deutschen Onliner, dem keines der genannten Angebote diesbeziiglich gefdllt. In der
Gruppe der 35- bis 44-Jéhrigen gilt dies fir fast jeden flinften Befragten (19 %). Insgesamt
sind in den Altersgruppen die Anteile jedoch in etwagleich grof3.
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Abb. 20:  Richtigkeit und Zuverlassigkeit — Bevorzugte Quellen (in Prozent)
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Frage Q3 _4: Welche eine der von lhnen in der vergangenen Woche genutzten Nachrichtenquellen gefallt
Ihnen im Hinblick auf die Richtigkeit und Zuverlassigkeit am besten? (Basis=1943)

Abb. 21:  Richtigkeit und Zuverlassigkeit — bevorzugte Internetquellen (in Prozent)
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Frage Q3_4: Welche eine der von Ihnen in der vergangenen Woche genutzten Nachrichtenquellen gefallt
Ihnen im Hinblick auf die Richtigkeit und Zuverl&ssigkeit am besten? (Differenzierung der Kategorie ,, Onli-
ne'; Basis=1943)

2.5.5  Vertrauenswiirdigkeit

In Bezug auf die Vertrauenswurdigkeit von Nachrichten zeigt sich bei den deutschen Inter-
netnutzern eine deutliche Préferenz flr das Medium Fernsehen (siehe Abb. 22). Fast jeder
Zweite (49 %) schenkt TV-Nachrichtensendungen oder 24h-Nachrichtenkanden am ehes-
ten das Vertrauen. An zweiter Stelle steht mit 16 Prozent das Internet. Knapp 15 Prozent
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der Onliner in Deutschland sagen, dass sie keiner der genannten Quellen in Bezug auf
Nachrichten vertrauen. Dieser Wert ist damit hoher als der Anteil, der gedruckten Zeitun-
gen und Zeitschriften (11 %) oder Nachrichten im Radio (9 %) am ehesten Vertrauenswiir-
digkeit zuspricht. Auch in Bezug auf das Vertrauen finden sich die anteilig meisten Anh&-
nger des Internets in der Gruppe der 24- bis 35-Jahrigen (31 %). Allerdings zeigt <sich auch
hier, dass dieses Vertrauen am ehesten auf den Angeboten traditioneller Quellen beruht.
Dies gilt ebenfalls wieder fur ale Altersgruppen (siehe Abb. 23).

Abb. 22:  Vertrauenswirdigkeit — Bevorzugte Quellen (in Prozent)
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Frage Q3_5: Welche eine der von Ihnen in der vergangenen Woche genutzten Nachrichtenquellen geféllt
Ihnen im Hinblick auf Vertrauenswirdigkeit insgesamt am besten? (Basis=1943)

Abb. 23:  Vertrauenswiirdigkeit — bevorzugte Internetquellen (in Prozent)
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Frage Q3_5: Welche eine der von Ihnen in der vergangenen Woche genutzten Nachrichtenquellen geféllt Ihnenim
Hinblick auf Vertrauensamirdigkeit am besten? (Differenzierung der Kategorie,, Online* ; Basis=1943)
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25.6  Wichtigste Quelle insgesamt

Fir etwas Uber die Halfte der deutschen Onliner sind TV-Nachrichten die insgesamt wich-
tigste Quelle (53 %), gefolgt von dem Internet mit 23 Prozent, Radio mit 13 Prozent und
Tageszeitungen und Zeitschriften mit neun Prozent (siehe Abb. 24). Im Vergleich zum Jahr
2014 hat das Internet als Haupt-Quelle vier Prozentpunkte hinzu gewonnen, wahrend das
Fernsehen drei Prozentpunkte weniger verzeichnet. Der Gecamtanteil von Nachrichtennut-
zern, die das Radio bevorzugen, hat sich im Vergleich nicht gedndert. Printprodukte haben
hingegen um zwei Prozentpunkte nachgelassen. Waren Fernsehen und Internet 2014 in der
Gruppe der 18- bis 24-Jahrigen noch gleichauf, dominiert 2015 deutlich das Internet als
wichtigste Nachrichtenquelle. Bis auf die Gruppe der 45- kis 54-Jahrigen hat das Fernse-
hen bis zu zehn Prozentpunkte verloren (siehe Abb. 25). Das Internet hat in alen Alters-
gruppen bis zu sieben Prozentpunkte hinzugewinnen kénnen. Gedruckte Erzeugnisse konn-
ten in den beiden jingsten Altersgruppen leichte Anstiege verzeichnen, wahrend bei den
Uber 54-jdhrigen Print-Nutzern ein Riickgang von sechs Prozentpunkten erkennbar ist.

Abb. 24:  Haupt-Nachrichtenquelle 2015 (in Prozent)
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Frage Q4: Se haben angegeben, dass Se diese Nachrichtenquellen letzte Woche genutzt haben. Welche
davon wirden Se als I|hre HAUPT-Nachrichtenquelle bezei chnen? (Basis=1943)
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Abb. 25:  Haupt-Nachrichtenquelle, Vergleich 2015/2014 (in Prozentpunkten)
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Frage Q4: Se haben angegeben, dass Se diese Nachrichtenquellen letzte Woche genutzt haben. Welche
davon wirden Se als lhre HAUPT-Nachrichtenguelle bezeichnen? (2015: Basis=1943; 2014: Basis=2063)
Insgesamt 23 Prozent der deutschen I nternetnutzer geben an, dass das Internet ihre wich-
tigste Nachrichten-Quelle ist. Der Groliteil der Nennungen entféllt hier auf die Webseiten
bzw. Apps von traditionellen Anbietern, die ihren Ursprung im Rundfunk- oder Presse-
Bereich haben. Insgesamt sagen 14 Prozent, dass sie die Webangebote von traditionellen
Anbietern as ihre Hauptnachrichten-Quelle betrachten (siehe Abb. 26). Fir insgesamt
sechs Prozent sind das soziale Netzwerkseiten oder Blogs und fur drei Prozent der Inter-
netnutzer andere Online-Angebote, wie zum Beispiel Aggregatoren oder E-Mail-Portale.
In den beiden jingsten Altersgruppen erreichen soziale Netzwerke al's wichtigste Nachrich-
ten-Quelle jeweils zweistellige Anteile. Uber 14 Prozent der 18- bis 24-Jahrigen und knapp
zwolf Prozent der 25- bis 34-Jahrigen geben 2015 an, dass diese sozialen Medien ihre
Haupt-Nachrichtenquelle sind. Gegentiber dem Jahr 2014 bedeutet das einen Anstieg um
funf bzw. sieben Prozentpunkte. Soziale Netzwerkseiten und Blogs haben als wichtigste
Nachrichten-Quelle in allen Altersgruppen Anteile gewinnen konnen. Die Online-
Angebote traditioneller Anbieter haben in den beiden jingsten Altersgruppen bis 34 Jahre
Anteile verloren. In den Altersgruppen ab 35 Jahren ist deren Anteil stabil (siehe Abb. 27).
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Abb. 26:  Haupt-Nachrichtenquelle Internet 2015 (in Prozent)
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Frage Q4: Se haben angegeben, dass Se diese Nachrichtenquellen letzte Woche genutzt haben. Welche
davon wirden Se als Ihre HAUPT-Nachrichtenquelle bezeichnen? (Differenzierung der Kategorie ,, Onli-
ne* ; Basis=1943)

Abb. 27:  Haupt-Nachrichtenquelle Internet, Vergleich 2015/2014 (in Prozentpunkten)
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Frage Q4: Se haben angegeben, dass Se diese Nachrichtenquellen letzte Woche genutzt haben. Welche
davon wirden Se als |hre HAUPT-Nachrichtenguelle bezeichnen? (2015: Basis=1943; 2014: Basis=2063)
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2.6 Vertrauen in Nachrichten

In der diegdhrigen Welle des Surveys wurde zusétzlich das Vertrauen in Nachrichten ab-
gefragt. Dabel wurde zwischen dem allgemeinen Vertrauen in Nachrichten und dem Ver-
trauen in Nachrichten, die man selber nutzt, unterschieden. Insgesamt stimmen Uber 60
Prozent der deutschen Internetnutzer der Aussage zu, dass man dem Grof3teil der Nachrich-
ten in den meisten Fallen vertrauen kann (siehe Abb. 28). Allerdings zeigen sich deutliche
Unterschiede in den Altersgruppen. In der Gruppe der 25- bis 34-Jahrigen vertritt nur jeder
Zweite (51 %) diese Ansicht, wahrend sie bel Nachrichtennutzern ab 55 Jahren von Uber
zwei Dritteln (67 %) geteilt wird.

Abb. 28:  Vertrauen in Nachrichten allgemein (nach Alter, in Prozent)
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Frage Q6a: Bitte denken Se an Nachrichten im Allgemeinen und geben Se an, inwieweit Se der folgenden
Aussage zustimmen bzw. nicht zustimmen. ,, Ich glaube, man kann dem Grof3teil der Nachrichten in den meis-
ten Fallen vertrauen* (Antwortmdglichkeiten: Ich stimme auf keinen Fall zu; Ich stimme eher nicht zu (stim+
me nicht zu); Ich stimme weder zu, noch stimme ich nicht zu (unentschieden); Ich stimme einigermal3en zu;
Ich stimme auf jeden Fall zu (stimme zu); Basis=1969)

Ein dhnliches Bild kann hinsichtlich des Vertrauens in die selbst genutzten Nachrichten
beobachtet werden. Insgesamt vertrauen zwei von drel Onlinern in Deutschland den von
ihnen genutzten Nachrichten. In der Gruppe der 25- bis 34-Jéhrigen fallt auch hier die Zu-
stimmung mit knapp 58 Prozent anteilig am geringsten aus. Die meiste Zustimmung findet
die Aussage ,, Ich glaube, ich kann dem Grofdteil der von mir genutzten Nachrichtenquellen
in den meisten Fallen vertrauen“ mit knapp 73 Prozent ab einem Alter von 55 Jahren.
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Abb. 29:  Vertrauen in genutzte Nachrichten (nach Alter, in Prozent)
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Frage Q6a: Bitte denken Sie nun insbesonder e an die von Thnen genutzten Nachrichtenquellen und geben Se
an, inwieweit Se der folgenden Aussage zustimmen bzw. nicht zustimmen. ,, Ich glaube, ich kann dem Grol3-
teil der von mir genutzten Nachrichtenguellen in den meisten Fallen vertrauen” (Antwortméglichkeiten: Ich
stimme auf keinen Fall zu; Ich stimme eher nicht zu (stimme nicht zu); Ich stimme weder zu, noch stimme ich
nicht zu (unentschieden); Ich stimme einigermaf3en zu; Ich stimme auf jeden Fall zu (stimme zu); Ba-
sis=1969)

2.7 Orte der Nachrichtennutzung

Trotz der M6glichkeiten, Nachrichten an verschiedenen Orten oder auch unterwegs zu nut-
zen, bevorzugen die deutschen Onliner bei der Nachrichtennutzung vorwiegend die eige-
nen vier Wande. 93 Prozent sagen, dass sie Nachrichten zu Hause lesen, héren oder schau-
en. Fast drei von vier Internetnutzern folgen den Nachrichten im Wohnzimmer, der Kiiche
oder einem anderen Gemeinschaftsraum und gut jeder Dritte in einem privaten Raum, wie
dem eigenen Zimmer oder dem Schlafzimmer. Annédhernd 30 Prozent nutzen Nachrichten
unterwegs und knapp jeder Vierte am Arbeits- oder Ausbildungsplatz (siehe Abb. 30).

Abb. 30:  Orte der Nachrichtennutzung 2015 (in Prozent)
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Frage Q4c: Wo haben Se sich aufgehalten, als Se sich die Nachrichten der vergangenen Tage ange-
schaut/angehdrt haben? Bitte wéahlen Se alle zutreffenden Antworten aus. (Basis=1969)
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Nachrichtennutzung zu Hause ist stark vom Fernsehen gepragt. Zumindest in Gemeinschafts-
raumen rangieren Radio (40 %), Tageszeitung (39 %) und das Internet (52 %) welit hinter dem
Fernsehen. Knapp 86 Prozent der deutschen Onliner, die in den letzten Tagen Nachrichten im
Wohnzimmer oder der Kiiche genutzt haben, schauten Fernsehnachrichten. In den privaten
Raumen wie dem Schlaf- oder eigenen Zimmer ist die Nutzung von TV-Nachrichten (63 %)
und Online-Nachrichten (65 %) gleichermal3en weit verbreitet. Der Nachrichtenkonsum am
Arbeitsplatz wird hingegen von Internet und Radio dominiert. Knapp 69 Prozent derjenigen,
die am Arbeitsplatz Nachrichten verfolgen, nutzen das Internet, um sich zu informieren. Das
Mittel der Wahl fur ale, die Nachrichten verfolgen, wenn sie unterwegs sind, ist entweder das
Internet oder das Radio. Der Unterschied liegt in der Wahl des Transportmittels. Wird die Zeit
auf dem Weg zur Arbeit mit Nachrichten in 6ffentlichen Verkehrsmitteln bestritten, greifen 67
Prozent auf das Internet zurlick. Auf dem Fahrrad oder in privaten Fahrzeugen horen 91 Pro-
zent derjenigen, die wahrenddessen Nachrichten nutzen, dieseim Radio (siehe Abb. 31).

Abb. 31:  Orte und Medien der Nachrichtennutzung 2015 (in Prozent)
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Frage Q4e: Bitte nennen Se die Nachrichtenmedien, die Se an diesen Orten hauptséachlich genutzt haben.
Bitte wahlen Se alle fir Se zutreffenden Antworten aus. (Basis: Personen, die in den letzten Tagen Nach-
richten an den angegebenen Orten genutzt haben)
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3. Nutzung von Online-Nachrichten

Neben dem allgemeinen Nutzungsverhalten und Einstellungen zu Nachrichten stehen Er-
kenntnisse zur Rezeption von Nachrichten im Internet im Vordergrund des Reuters Institu-
te Digita News Surveys. Besonders die verwendeten Gerédte, die bevorzugten Darstel-
lungsformen, die Wege Nachrichten zu finden, das Partizipationsverhalten und die Bereit-
schaft, fur Online-Nachrichten zu bezahlen, werden hierfir untersucht.

3.1 Verwendete Gerate

Unabhangig von der Nachrichtennutzung ist nach wie vor der Laptop bzw. der Desktop-PC
das digitale Gerét, welches die meisten deutschen Onliner bereits verwendet haben. Vier
von funf Internetnutzern haben unabhéngig vom Zweck einen Computer genutzt (siehe
Abb. 32). Fast zwel Drittel der deutschen Internetnutzer verwenden im Jahr 2015 ein
Smartphone. Dies entspricht einem Anstieg von 5 Prozentpunkten gegeniiber dem Vorjahr.
Erneut angestiegen ist ebenfalls die Nutzung von Tablets sowie von TV-Geréten, die mit
dem Internet verbunden sind. Beide Geréatetypen wurden 2015 von mehr deutschen Inter-
netnutzern verwendet als 2014. Tablets bewegten sich um sechs Prozentpunkte nach oben
auf 36 Prozent und Smart TV® bzw. Connected TV6 um neun Prozentpunkte auf 29 Pro-
zent.

Alle genannten Gerdte werden im Jahr 2015 von anteilig etwas mehr deutschen Internet-
nutzern fir Online-Nachrichten verwendet als im vergangenen Jahr. Am haufigsten dient
weiterhin der Laptop bzw. Desktop-PC fir das Abrufen von Nachrichten aus dem Internet.
57 Prozent der Befragten nutzen regelmalig den Computer fur diesen Zweck. 2014 waren
es 54 Prozent. Jeder Dritte deutsche Onliner verwendet regelméaldig ein Smartphone zum
Abrufen von Nachrichten aus dem Internet. Dieser Wert ist um zwei Prozentpunkte hoher
als der des Vorjahres. Auf gleichbleitbendem Niveau bewegt sich die Nachrichtennutzung
auf dem Tablet. 16 Prozent der Befragten schauen, lesen oder hdren regelmaliig Nachrich-
ten auf dem Tablet (2014: 15 %). Ein deutlicher Anstieg ist bei der Nachrichtennutzung
Uber das Internetfernsehen zu verzeichnen. Im vergangenen Jahr 2014 gaben sechs Prozent
der deutschen Onliner an, Nachrichten regelméfdig tUber Smart oder Connected TV zu
schauen; im Jahr 2015 sind es 15 Prozent.

S Smart-TV ist ein Fernsehgerét, das eine direkte Internetverbindung ohne V erwendung eines Zusatzgerétes
herstellen kann.

6 Connected TV ist &in Fernsehgerdt mit Verbindungsmdglichkeit, also ein Gerét, das eine Internetverbin-
dung Uber einen Digitalempféanger, eine Spielkonsole oder ein sonstiges Zusatzgerédt wie z. B. Apple TV
herstellen kann.
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Abb. 32:  Geréteverwendung und Nachrichtennutzung (in Prozent)
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Frage Q8a: Welche der folgenden Gerate haben Se schon einmal genutzt (zu jeglichem Zweck?) Bitte wahlen
Sealle zutreffenden Antworten aus.

Frage Q8h: Welche der folgenden Gerate haben Se letzte Woche zum Abrufen von Nachrichten genutzt?
Bitte wahlen Se alle zutreffenden Antworten aus. (Basis=1969)

Abb. 33:  Gerateverwendung fur Online-Nachrichten nach Alter (in Prozent)
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Frage Q8h: Welche der folgenden Gerate haben Se letzte Woche zum Abrufen von Nachrichten genutzt?
Bitte wahlen Se alle zutreffenden Antworten aus. (Basis=1969)

Der Anstieg der Nachrichtennutzung auf dem Smartphone ist besonders in den jingeren
Altersgruppen zu beobachten (siehe Abb. 33). Mit knapp 63 Prozent ist es das am haufigs-
ten fir Online-News verwendete Endgerét in der Gruppe der 18- bis 24-Jéhrigen. Dies ist
ebenfalls bel den 25- bis 34-Jahrigen der Fall. Mit 53 Prozent verwenden mehr as die
Halfte der Nutzer in diesem Alter das Smartphone regelméafig fur digitale Nachrichtenin-
halte. Ab einem Alter von 35 Jahren dominiert nach wie vor der Laptop bzw. PC, wenn es
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um digitale Nachrichten geht. Die Nutzungszahlen sind in diesen Altersgruppen im Ver-
gleich zum Vorjahr sogar leicht angestiegen, wie Ubrigens auch bei den 18- bis 24-
Jahrigen. Gerade fur die,, seriose” Verwendung des Internets ist der PC mit seinen besseren
Darstellungsmoglichkeiten aufgrund des grofderen Bildschirms nach wie vor gefragt und
liegt bel Nutzern Uber 35 Jahren deutlich vor dem Smartphone. Aber auch bei den unter
35-Jahrigen bewegt sich der PC auf fast gleich hohem Niveau wie das mobile Endgerét. Im
Vergleich zum Vorjahr sind beim Tablet kaum Verénderungen zu verzeichnen. Etwa jeder
Finfte im Alter bis 45 Jahre verwendet regelméldig ein Tablet, um Nachrichten zu lesen, zu
schauen oder zu héren. Ab 45 Jahre sind es noch 15 Prozent. Ein Anstieg der Nutzung ist
jedoch fir das Abrufen von Nachrichten Uber einen Smart- bzw. Connected TV festzustel-
len. In allen Altersgruppen haben sich die Anteile im Vergleich zu 2014 mindestens ver-
doppelt. In den Gruppen Uber 45 Jahre wird das Internetfernsehen in diesem Jahr anteilig
von mehr Nachrichten-Nutzern verwendet als das Tablet.

Geréatebedingte Unterschiede in der Nutzungshaufigkeit von digitalen Nachrichten lassen
sich kaum feststellen (siehe Abb. 34). Bemerkenswert ist jedoch, dass die Nachrichtennut-
zer, die aktuelle Neuigkeiten auf einem PC, einem Tablet oder einem Smartphone abrufen,
dies haufiger tun als der Durchschnitt der deutschen Internetnutzer. Insgesamt informieren
sich 56 Prozent der Onliner mehrmals am Tag Uber das aktuelle Weltgeschehen. Bei den-
jenigen, die Nachrichten regelméiiig auf einem dieser drei Geréte abrufen, sind es mindes-
tens 62 Prozent. Die Anteile erhthen sich zusétzlich, wenn insgesamt mehr als ein digitales
Endgerét verwendet wird. Drei Viertel der deutschen Internetnutzer, die Online-News auf
drei verschiedenen Geréten abrufen, tun dies mehrmals pro Tag.

Abb. 34:  Haufigkeit der Nachrichtennutzung nach Gerat (in Prozent)
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Frage Q1b: Wie haufig konsumieren Se Ublicherweise Nachrichten? (Basis=1969; Laptop/PC=1017; Tab-
let=323; Smartphone= 670; 1 Gerat=887; 2 Gerate=440; 3 Gerate=177)
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Im Vergleich zum Vorjahr zeigt sich Ubrigens ein leichter Riickgang dieser hohen Fre-
guenz. 2014 nutzten 63 Prozent der deutschen Onliner Nachrichten mehrmals am Tag. Im
Jahr 2015 sind es noch 56 Prozent. Dieser Riickgang bezieht sich tatsachlich lediglich auf
diese Antwortoption. Die Bevdlkerungsanteile, die mindestens mehrmals pro Woche
Nachrichten nutzen, sind mit 97 Prozent auf gleichem Niveau geblieben und der Nachrich-
tenabruf einmal taglich ist um 5 Prozentpunkte gestiegen. Dies kdnnte ein Hinweis darauf
sein, dass in Bezug auf Nachrichten eine solide Berichterstattung gegeniber einer sténdi-
gen und schnellen Aktualisierung durch teilweise vorschnelle Informationen und weniger
relevante Details zunehmend geschétzt wird. Nutzer méchten aktuell informiert werden.
Das zeigen die stabilen und gestiegenen Zahlen fir den Abruf mehrmals pro Woche und
einmal am Tag. Lediglich ein mehrmaliger Nachrichtenabruf pro Tag scheint nicht unbe-
dingt wichtig und wird von weniger Befragten genutzt.

Smartphones und Tablets zeichnen sich dadurch aus, dass sie hauptsachlich auf der Basis
von Apps, also separat installierbaren Programmen mit spezifischen Funktionen, verwen-
det werden. Auch die meisten Nachrichtenanbieter stellen neben ihrer Webseite den Nut-
zern die Moglichkeit zur Verfigung, die entsprechenden Inhalte per App abzurufen. Insge-
samt geben die meisten Befragten an, dass sie Nachrichten eher Gber Webseiten als Uber
Apps abrufen. Dies gilt fur die Halfte der Tablet- und fur 43 Prozent der Smartphone-
Nutzer (siehe Abb. 35).

Abb. 35 App- und Website-Nutzung auf Smartphone und Tablet (in Prozent)
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Frage Q9a,b: Bitte denken Se an die Gelegenheiten, zu denen Se Nachrichten auf einem Smartphone (einem
Tablet) abrufen. Welche der folgenden Aussagen trifft dann am besten auf Se zu? Bitte wahlen Se eine Ant-
wort aus. (Basis. Smartphone n=690, Tablet n=323)
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Ein Drittel der Smartphone-Nutzer, die Nachrichten auf diesem Gerét lesen, héren oder
anschauen, verwenden hierfir hauptséchlich Nachrichten-Apps. Bei Tablets stimmt knapp
ein Viertel der Befragten, die Online-News auf diesem Gerét nutzen, dieser Aussage zu. Zu
etwa gleichen Anteillen werden Internetseiten und Apps von 16 Prozent der Nachrichten-
nutzer auf dem Smartphone- und von 22 Prozent der Nachrichtennutzer auf dem Tablet
verwendet.

Unter den Nutzern, die Nachrichten auf dem Smartphone abrufen, haben 31 Prozent eine,
24 Prozent zwel und 14 Prozent drei bis vier Apps von Nachrichtenanbietern installiert
(siehe Abb. 36). Fast jeder Finfte verfigt Uber keine solche App auf seinem Gerat. Auf
dem Tablet haben 23 Prozent der Nachrichtenverwender eine News-App installiert, 25
Prozent zwei und 18 Prozent drei bis vier. Auch unter den Tablet-Verwendern, die Nach-
richten auf diesem Gerét abrufen, hat gut jeder Finfte keine spezifische Nachrichten-App
installiert. Die durchschnittliche Anzahl von Nachrichten-Apps auf dem Smartphoneist 1,7
und auf dem Tablet 1,8. Nutzer sind in dieser Hinsicht offenbar sehr selektiv, was es fur
Nachrichtenanbieter nicht einfach macht. Knapp die Hafte der Tablet- und Smartphone-
Verwender, die regelméfdig Nachrichten auf diesen Gerdten abrufen, haben keine oder le-
diglich eine Nachrichten-App installiert.

Abb. 36: Installierte Apps auf Smartphone und Tablet (in Prozent)
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Frage Q9c,d: Se haben angegeben, dass Se Nachrichten auf einem Smartphone (einem Tablet) abrufen. Wie
viele Nachrichten-Apps befinden sich auf Threm Smartphone (Ilhrem Tablet)? (Basis. Smartphone n=690;
Tablet n=323)

Die Vorliebe fur nachrichtenbezogene Apps oder fur Webseiten variiert nicht nur zwischen
den Endgeréten, sondern auch mit dem Alter. Wahrend Nutzer unter 35 Jahren auf dem
Smartphone eher Apps bevorzugen, dominiert ab einem Alter von 35 Jahren die Verwen-
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dung von Webseiten (siehe Abb. 37). Hinsichtlich der Tablets zeigt sich ein anderes Bild:
Von allen Altersgruppen wird die Nachrichtennutzung Uber die entsprechenden Webseiten
bevorzugt, von den jingeren Nutzern bis 34 Jahre sogar noch deutlicher als von den dlteren

(siehe Abb. 38).7

Abb. 37:  App- und Website-Nutzung auf Smartphones nach Alter (in Prozent)
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Frage Q9a,b: Bitte denken Se an die Gelegenheiten, zu denen Sie Nachrichten auf einem Smartphone abru-
fen. Welche der folgenden Aussagen trifft dann am besten auf Se zu? Bitte wahlen Se eine Antwort aus.
(Basis: Smartphone n=690)

Abb. 38:  App- und Website-Nutzung auf Tablets nach Alter (in Prozent)
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Frage Q9a,b: Bitte denken Se an die Gelegenheiten, zu denen Se Nachrichten auf einem Tablet abrufen.
Welche der folgenden Aussagen trifft dann am besten auf Se zu? Bitte wahlen Se eine Antwort aus. (Basis:
Tablet n=323)

7 Die Fallzahlen der Nachrichtennutzer, die diese Geréte verwenden, sind in manchen Altersgruppen sehr
niedrig, weshalb die konkreten Zahlen nicht Uberinterpretiert werden sollten.
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3.2 Finden von Inhalten

Der am haufigsten genutzte Zugang zu Online-Nachrichten erfolgt Uber die Verwendung
von Suchmaschinen (siehe Abb. 39). Mehr als 45 Prozent der Deutschen mit Internetzu-
gang nutzen regelméidig diese Mdglichkeit. Dieser Wert ist im Vergleich zum Vorjahr
noch einmal um drei Prozentpunkte angestiegen. Der Anstieg betrifft beide Varianten der
Suche. Knapp 27 Prozent der Befragten geben 2015 an, dass sie regelmaidig nach themati-
schen Begriffen suchen und auf diese Weise ihre Nachrichtenangebote finden. Das ist ein
Prozentpunkt mehr als 2014. Gut 31 Prozent nutzen die Suchmaschine auf andere Weise:
Sie geben regelmédiig die gewlinschte Nachrichten-Webseite in die Suchmaske ein und
nutzen die Suchmaschine a's schnellen und unkomplizierten Weg, um auf die anvisierte
Webseite zu gelangen. Auf direktem Wege ruft gut jeder Vierte eine gewinschte Adresse
durch das Eingeben der URL oder per Lesezeichen auf. Suchmaschinen und das direkte
Aufrufen von Nachrichten-Webseiten sind in allen Altersgruppen die am haufigsten ge-
nutzten Zugangswege (siehe Abb. 40). Einen deutlichen Zugewinn kdnnen soziale Netz-
werke in ihrer Funktion verzeichnen, auf Nachrichten aufmerksam zu machen. Waren es
im Jahr 2014 noch 14 Prozent der deutschen Onliner, ist es 2015 fur 20 Prozent eine re-
gelmaldig genutzte Mdoglichkeit, um zu Artikeln, Berichten oder Nachrichten-Videos zu
gelangen. Besonders relevant ist dieser Zugangsweg fur die unter 45-Jahrigen. Damit sind
es nicht mehr hauptséchlich die ganz jungen Onliner, die Uber soziale Netzwerke auf Nach-
richten stof3en. Auch die dlteren Altersgruppen nutzen zunehmend diese M 6glichkeit.

Abb. 39:  Zugangswege zu Online-Nachrichten (in Prozent)
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Frage Q10: Bitte denken Se nun an die Nachrichten, die Se |etzte Woche online abgerufen haben. Wie sind
Se auf bestimmte Artikel und Berichte gestof3en? Bitte wahlen Se alle zutreffenden Antworten aus. (Ba-
sis=1969).
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Abb. 40:  Zugangswege zu Online-Nachrichten nach Alter (in Prozent)
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Frage Q10: Bitte denken Se nun an die Nachrichten, die Se letzte Woche online abgerufen haben. Wie sind
Se auf bestimmte Artikel und Berichte gestof3en? Bitte wahlen Se alle zutreffenden Antworten aus. (Ba-
Sis=1969).

3.3 Bevorzugte Nutzungsweisen

Nachrichtennutzern steht im Internet und Uber die diversen Endgeréte eine breite Vielfalt
an Darstellungs- und Rezeptionsformen zur Verfiigung. Dennoch zeigen sich klare Préfe-
renzen, wie deutsche Onliner Nachrichten im Internet nutzen (siehe Abb. 41). Die haufigs-
te Art und Weise ist das Lesen von Artikeln und Berichten. Mehr als die Hélfte (54 %) der
Deutschen mit Internetzugang bevorzugen es, Nachrichtenbeitrdge zu lesen. Die zweithau-
figste Nutzungsart (34 %) ist das Scannen von Schlagzeilen. Dies steht sicherlich in Ver-
bindung mit der mobilen Internetnutzung und dem kurzen Blick auf das Smartphone, um
sich auf den aktuellen Stand zu bringen, ob in der Welt grade etwas Wichtiges passiert. Die
Vorliebe fur diese beiden Nutzungsweisen ist in allen Altersgruppen ahnlich deutlich aus-
geprégt. Mit deutlichem Abstand folgen an dritter und vierter Stelle zwei Nutzungsformen,
die vordergrindig auf visuelle Eindriicke ausgerichtet sind. Mit jeweils 18 Prozent schauen
sich deutsche Onliner regelmaldig nachrichtenbezogene Bildergalerien und Videos an.
Zwar sind die Anteile in den jingeren Altersgruppen geringfligig hoher als bel den dteren
Nachrichtennutzern, von deutlichen altersbezogenen Unterschieden kann jedoch auch in
diesen Fallen keine Rede sein. Anders sieht dies bei Smartphone-Apps, Live-Tickern, Info-
Grafiken oder auch Ranglisten mit z. B. den ,, Top 10 Ereignissen” aus. Insgesamt werden
diese zwar nicht besonders haufig genutzt, aber hier zeigt sich zumindest ein etwas deutli-
cherer Alterseffekt. Jingere Gruppen bis 34 Jahre nutzen diese etwas haufiger als altere
Onliner. Interessant sind in diesem Zusammenhang die 25- bis 34-Jahrigen. In den meisten
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Nutzungsarten zeigt sich diese Altersgruppe etwas zuriickhaltender im Vergleich zu den
direkt angrenzenden jingeren und dlteren Onlinern. Auffallig ist jedoch deren Préferenz
far das Anhoren von Online-Nachrichten. Vermutlich bleibt fir viele andere Nutzungs-
moglichkeiten in der Rush-Hour des L ebens zu wenig Zeit; Zuhdren kann man jedoch auch
nebenbel.

Abb. 41:  Bevorzugte Nutzungsweise von Online-Nachrichten (in Prozent)
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Frage Q11: Bitte denken Se nun an die Art und Weise, wie Se letzte Woche Nachrichten online abgerufen
haben. Auf welche Art haben Se diese Nachrichten abgerufen? Bitte wahlen Se alle zutreffenden Antworten
aus. (Basis=1969).

Im vergangenen Jahr wurde in Deutschland im Vergleich zu anderen Landern eine gewisse
Zuriickhaltung beobachtet, was das Anschauen von Nachrichten-Clips im Internet betrifft.
Zwar schauen sich 2015 etwas mehr Onliner regelmaldig Nachrichten-\Videos an, aber ver-
glichen mit anderen untersuchten Landern sind die Anteile gering. In Deutschland schauen
sich 2015 18 Prozent der Internet-Nutzer — und damit 3 Prozent mehr als 2014 — regelmé&
Big Nachrichten-Videos im Internet an. Dies beinhaltet sowohl kurze Clips as auch Live-
Sendungen oder Nachrichten-Sender. In den USA sind es knapp 30 Prozent, in Australien,
der Turkei und Polen jeweils 28 Prozent und in Irland und Spanien 27 Prozent. Deutsche
Nutzer sind mit ihrer geringen Vorliebe fur bewegte Nachrichten-Bilder im Internet jedoch
nicht allein. Frankreich (19 %), Danemark (18 %), Osterreich (16 %) und die Niederlande
(15 %) zeigen sich dhnlich zuriickhaltend.

Die Grunde, warum verhdtnisméfdig wenige Onliner im Internet Nachrichten-Clips an-
schauen, sind vielféltig. Die Hauptursache, so berichten die befragten Nichtnutzer, ist, dass
es schlicht einfacher und schneller ist, einen Artikel zu lesen as sich ein Video anzusehen.
Einen Artikel kann man Uberfliegen und an interessanten Stellen intensiver oder an Stellen
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mit bereits bekannten Inhalten etwas oberflachlicher lesen. Dies ist in einem Video nicht
maoglich. Neben der héufig vorgeschalteten Werbung, die den Befragten lastig erscheint
(33 %), enthaten Nachrichten-Clips keine Informationen, die einen Mehrwert gegentiber
dem Lesen eines Artikels darstellen konnten (23 %). Auch die Bildschirmgrofie ist fur je-
den Funften Nichtnutzer relevant. Sie schauen sich Videos lieber auf einem grofReren
Screen an. Interessant ist auch der Aspekt, dass Videos nur ohne Ton angeschaut werden
kdnnen. Zwar geben insgesamt nur 6 Prozent dies als Hinderung an, aber im Vergleich der
Altersgruppen zeigt sich, dass bis zu 18 Prozent der jingeren Nutzer dies als Grund ange-
ben. Grade am Arbeitsplatz oder im 6ffentlichen Nah- und Fernverkehr ist die Wiedergabe
von Ton nur bedingt moglich. Dieser Aspekt sollte von Nachrichtenanbietern nicht unter-
schétzt werden.

Abb. 42:  Grinde, keine Nachrichten-Videos zu schauen (in Prozent)
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Frage Qllai: Se haben angegeben, dass Se sich normalerweise keine Nachrichten-Videos im Internet an-
schauen. Warum nicht? Bitte wéhlen Se alle zutreffenden Antworten aus (Basis n=1622).

Digenigen, die sich innerhalb des |etzten Monats Nachrichtenvideos im Internet angesehen
haben, bevorzugen Clips, die einen Artikel mit Zeugenberichten oder unbearbeitetem Ma-
terial etwas anschaulicher und unter Umsténden dramatischer werden lassen (siehe Abb.
43). Mehr as die Halfte der befragten Videonutzer hat sich derartige Inhalte angesehen.
Auch Live-Streams zu aktuellen Meldungen werden bevorzugt angesehen (42 %). Hierbei
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handelt es sich um unvorhergesehene Ereignisse, al'so Breaking News, wie Sondermeldun-
gen, Naturkatastrophen etc. Live-Streams von angekindigten Ereignissen, wie zum Bei-

spiel Ansprachen von Politikern sind verglei chsweise weniger hdufig nachgefragt.

Abb. 43:  Bevorzugte Arten von Nachrichten-Videos (in Prozent)
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Frage Q11al: Welche Arten von Nachrichtenvideos haben Se sich im letzten Monat online angeschaut?
Bitte wahlen Se alle zutreffenden Antworten aus. (Basis: regelmafdige Video-Nutzer n=347)

Die Préferenzen der deutschen Onliner im Hinblick auf die Nutzung von schriftlichen oder
audiovisuellen Online-Nachrichten haben sich im Vergleich zum Vorjahr etwas verscho-
ben. 2014 gab der relativ hochste Anteil der Befragten (44 %) noch an, Nachrichten im
Internet ,meistens zu lesen”. 2015 ist hingegen die haufigste Antwort, , Nachrichten zu
lesen, aber auch gelegentlich Videos anzuschauen® (33 %); nur noch knapp 30 Prozent
geben an, Nachrichten meist in schriftlicher Form zu nutzen. Nur eine Minderheit von ca. 3
Prozent konzentriert sich Uberwiegend auf Nachrichten-Videos. Aufféllig ist eine grofere
Heterogenitét der Nutzungsgewohnheiten bei den jingeren Onlinern. Auch hier dominiert
das Lesen von Nachrichten gegentiber dem Anschauen, allerdingsist dieser Befund bei den
alteren Nutzern deutlich ausgepragter als bei den jingeren (Sehe Abb. 44).
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Abb. 44:  Gewohnheiten der Nutzung von Online-Nachrichten (in Prozent)
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Frage Q11d: Wenn Se an lhre Gewohnheiten bei der Nutzung von Online-Nachrichten denken, welche der
folgenden Aussagen trifft am besten auf sie selbst zu? Bitte wéahlen Se eine Antwort aus. (Basis=1804)

46



Holig / Hasebrink | Reuters Digital News Survey 2015 — Ergebnisse fiir Deutschland

4. Zahlbereitschaft

Im Jahr 2015 ist die Anzahl der deutschen Onliner, die regelmaliig fir eine gedruckte Zei-
tung bezahlen, etwas zurtickgegangen. Gaben im Jahr 2014 noch 55 Prozent der Befragten
an, regelmaldig im Abonnement oder am Kiosk eine Zeitung zu erwerben, sind es aktuell
noch 47 Prozent. Ein Riickgang ist in allen Altersgruppen festzustellen, wobei der Altersef-
fekt erhalten bleibt. Unter den jungen Internetnutzern sind deutlich weniger, die Geld fur
eine gedruckte Zeitung ausgeben als unter den dteren. Kaum Alterseffekte lassen sich hin-
gegen beim Bezahlen von Online-Nachrichten feststellen. Zwar haben innerhalb des letz-
ten Jahres geringfigig mehr jingere Onliner fur Nachrichteninhalte etwas bezahlt als dtere
Nutzer, aber insgesamt ist deren Anteil in der Bevolkerung mit Internetzugang sehr gering.
Lediglich 7 Prozent haben innerhalb des vergangenen Jahres Geld fur Online-News ausge-
geben. Der hdchste Anteil ist mit 13 Prozent in der Gruppe der 25- bis 34-Jahrigen zu fin-
den (siehe Abb. 45).

Abb. 45:  Zahlverhalten fir gedruckte und digitale Nachrichten (in Prozent)
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Frage Q7: Haben Se letzte Woche eine gedruckte Zeitung gekauft (bezahlt)? (Dies kbnnte zum Beispiel ein
laufendes Abonnement oder eine Einmalzahlung fiir eine Ausgabe sein). Bitte wahlen Se alle zutreffenden
Antworten aus.

Frage Q7a: Haben Se im letzten Jahr fir Online-Nachrichten bezahlt oder haben Se einen gebihrenpflich-
tigen Online-Nachrichtendienst genutzt? (Dies kénnte zum Beispiel ein digitales Abonnement, ein Abonne-
ment fiir digitale/gedruckte Nachrichten oder eine Einmalzahlung flr einen Artikel oder eine App sein) (Ba-
Sis=1969).

In der Zukunft im Internet Geld fur nachrichtliche Inhalte auszugeben, halten insgesamt
neun Prozent der deutschen Onliner fur mindestens etwas wahrscheinlich (siehe Abb. 46).
Auch hier sind unter den 25- bis 34-Jahrigen die grofdten Anteile derjenigen, die sich am
ehesten vorstellen kdnnen, kunftig fur Online-Nachrichten zu bezahlen (14 %). Die ge-

ringste Bereitschaft ist mit 6 Prozent in der Gruppe der Uber 55-Jahrigen zu finden.
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Abb. 46:  Zukunftiges Zahlverhalten fur Online-Nachrichten (in Prozent)
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Frage Qvaii: Se haben angegeben, dass Se im letzten Jahr nicht fur digitale Online-Inhalte bezahlt haben.
Wie wahrscheinlich bzw. unwahrscheinlich ist es, dass Se kinftig fir Online-Nachrichten bezahlen wiirden,
die aus einer von Ihnen bevorzugten Quelle stammen? (Basis=1784)
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5. Partizipation

Durch das Internet sind zahlreiche Moglichkeiten gegeben, sich zu aktuellen Themen zu
auRern und an gesellschaftlichen Diskursen zu beteiligen. Die bekanntesten Formen sind
das Teilen bzw. , Sharen von Artikeln und Berichten in sozialen Netzwerken und das,, Li-
ken" bzw. einen Artikel oder einen Bericht mit ,,geféllt mir* zu markieren. Gerade soziae
Netzwerke als Zugangsweg zu Nachrichten werden zunehmend wichtiger. Hier lassen sich
zum einen die Inhalte von Nachrichten-Anbietern fir den eigenen Newsfeed abonnieren
oder man wird durch personliche Kontakte aus seinem Netzwerk auf nachrichtenbezogene
Artikel, Berichte oder Videos aufmerksam. Das fur nachrichtliche Inhalte wichtigste sozia-
le Netzwerk in Deutschland ist Facebook. Insgesamt nutzt fast ein Viertel der deutschen
Internetnutzer regelmaidig Facebook, um Nachrichten zu suchen, anzuschauen, zu teilen
oder dartiber zu diskutieren. Unter den 18- bis 24-Jahrigen sind es 37 Prozent und bei den
Uber 55-Jahrigen 17 Prozent. Auch Y ouTube wird fiir nachrichtliche Inhalte genutzt. Uber
13 Prozent der befragten Internetnutzer sagen, dass sie Uber diese Video-Plattform Nach-
richten anschauen. Tendenziell sind es eher jingere Nutzer (17 %), aber auch in der dtes
ten Altersgruppe betragt der Anteil zwdlf Prozent. Google+ und Twitter sind mit anteilig 6
bzw. 4 Prozent als Zugangsweg zu Nachrichten nur fUr kleine Teile der Bevolkerung inte-
ressant (siehe Abb. 47).

Abb. 47:  Fur Nachrichten genutzte soziale Netzawerke
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Frage Q12b: Welche der folgenden Dienste haben Se letzte Woche genutzt, um Nachrichten zu suchen, zu
lesen, anzuschauen, zu teilen oder um dariiber zu diskutieren, falls Uberhaupt einen? Bitte wahlen Se alle
zutreffenden Antworten aus. (Basis=1969)
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Abb. 48:  Aktive Beteiligung an Nachrichten-Berichterstattung (in Prozent)

tber Artikel und Berichte personlich unterhalten

Keine der Genannten

Uber Artikel und Berichte online unterhalten

an Online-Umfragen von Nachrichtenseiten oder
SNS teilnehmen

Artikel bewerten oder ,,Gefallt mir“ markieren

Artikel in SNS teilen

Artikel in SNS kommentieren

Artikel per E-Mail teilen

Bilder oder Videos tber Artikel auf SNS posten

Artikel auf Nachrichten-Webseite kommentieren

an Gruppen zu bestimmten Nachrichtenthemen
teilnehmen

Bilder/Videos auf Nachrichten-Webseiten posten

Blog iber politische Themen schreiben

m 18-24

I 5

38

. 28

42

I 22

11

I 20

14

I 14

13

I 12

9

I 15

8

I -

8

s

4

i

4

B :

3
1
1

55+

Reuters Institute Digital News Survey 2015 / Hans-Bredow-I nstitut

Frage Q13: Auf welche der folgenden Arten teilen Se in einer durchschnittlichen Woche die Berichterstat-
tung in den Nachrichten oder nehmen aktiv an der Berichterstattung teil, falls Uberhaupt? Bitte wahlen Se

alle zutreffenden Antworten aus. (Basis=1969)

Die am haufigsten genutzte Form der gesellschaftlichen Auseinandersetzung mit Nachrich-
ten findet jedoch auf3erhalb des Internets statt (siehe Abb. 48). Knapp zwei von finf Inter-
netnutzern in Deutschland unterhalten sich regelméfdig in personlichen Gesprachen mit
Freunden, Bekannten oder Arbeitskollegen Uber aktuelle Artikel und Berichte. In der
jungsten Altersgruppe sind es Uber 45 Prozent und in der Gruppe der tber 55-Jéhrigen gut
38 Prozent. Insgesamt fast 37 Prozent nutzen keine der genannten Mdglichkeiten, sich in
gesellschaftliche Diskurse einzubringen, weder im Internet noch in der nicht-medienver-
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mittelten Kommunikation. Dies betrifft 28 Prozent der 18- bis 24-Jahrigen und 42 Prozent
der altesten Altersgruppe. Online — also per Chat, Uber soziale Netzwerke, Messenger oder
im E-Mail-Austausch — unterhalten sich 15 Prozent der Internetnutzer in Deutschland tber
Nachrichtenereignisse. Obwohl soziale Netzwerke als Zugangsweg zu Online-Nachrichten
eine grofe Rolle spielen, nutzen nur wenige die damit verknipften Funktionen. 14 Prozent
markieren Artikel oder Beitrdge regelméfdig als , gefalt mir“, 13 Prozent teilen Artikel
oder Berichte und elf Prozent kommentieren sie. Jingere Nutzer sind tendenziell etwas
aktiver als dtere, wobel die Unterschiede nicht gravierend sind. Lediglich beim Kommen-
tieren von Artikeln und Berichten in sozialen Netzwerken sind die jingeren Altersgruppen
ambitionierter als die dteren.

Auffallig ist zudem, dass die genutzten Mdglichkeiten zum Einbringen in nachrichtenbe-
zogene Debatten teilweise nicht nur einen Alterseffekt aufweisen, sondern auch im Zu-
sammenhang mit der politischen Orientierung stehen. Tendenziell sind Internetnutzer, die
sich als politisch neutral einordnen deutlich zurtickhaltender im Internet als Nutzer mit klar
rechts oder links ausgerichteter politischer Orientierung. Dies kommt besonders beim
Kommentieren von Artikeln und Berichten auf den Webseiten von Nachrichtenanbietern
zum Tragen. Der Anteil derjenigen, die regelméaiig Kommentare verfassen, ist unter deut-
lich links oder rechts ausgerichteten Nutzern doppelt so hoch wie bei Nutzern mit einer
neutralen politischen Einstellung (siehe Abb. 49). Ahnliche Tendenzen zeigen sich auch
beim Kommentieren und Teilen in sozialen Netzwerken, beim Markieren als ,, gefalt mir®
oder beim Posten von Bildmaterial auf Nachrichten-Webseiten.
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Arbeitspapiere des Hans-Bredow-Instituts Nr. 34

Abb. 49:  Aktive Beteiligung und politische Orientierung (in Prozent)
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FrageQ13: Auf welche der folgenden Arten teilen Se in einer durchschnittlichen Woche die Berichterstat-
tung in den Nachrichten oder nehmen aktiv an der Berichterstattung teil, falls Uberhaupt? Bitte wahlen Se
alle zutreffenden Antworten aus.

FrageQ1f: Einige Menschen verwenden zur Beschreibung von Parteien und Politikern die Begriffe , links*,
» rechts’ und ,, Mitte" . Wenn Se an diese Begriffe denken, wo wiirden Se sich auf der folgenden Skala selbst
einordnen?(Links auRen; Weit links; Etwas links von der Mitte; Mitte; Etwas rechts von der Mitte; Weit
rechts; Rechts auf3en; Ich weil3 nicht; abgebildet sind die ,, auRen” und ,, weit” -Positionen) (Basis hyjws=176;
Nueutrar= 1454; Nrechts=77)
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Holig / Hasebrink | Reuters Digital News Survey 2015 — Ergebnisse fiir Deutschland

Die landervergleichenden Ergebnisse konnen im Reuters Digital News Report 2015 einge-
sehen werden. Der Bericht steht unter www.digitalnewsreport.org zur Verfigung.
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